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१. अस्पतालको स्वरुप ि प्रकृनत 

                    क्रव.सं. २०१३ मा िाप्ती दनु उपत्यका क्रवकास सनमनत अन्तगवत हेल्थ 
पोष्टको रूपमा स्थाक्रपत भएको िसमा मेनर्कल अनधकृतको रुपमा र्ा. क्रहिण्यदेव प्रधान ि 
उहााँको सहयोगाथव एक िना नस.अ.हे.ब. ि अन्य दईु िना सहयोगीको दिबन्दी कायम गरिएको 
नथयो। त्यसपनि २०१४ सालमा जचतवन जिल्ला लगायत यस क्षेरकै आम िनतालाई आवश्यक 
स्वास््य सेवा प्रदान गने उदे्दश्यका साथ अस्पताल भवनको आंजशक ननमावणसाँगै शरुुमा १५ 
शैयाबाट सेवा प्रािम्भ गिी २०१८ सालदेजख २५ शैयामा क्रवस्ताि गिी सेवा प्रदान गरिएको 
नथयो। यस अस्पताल क्रव.सं. २०२० पौष १४ गते िािा महेन्रबाट उद्घाटन पश्चात ्महेन्र 
आदशव जचक्रकत्सालयको रूपमा नामाकिण भएको नथयो। सरुूवाती चिणमा १५ शैयाबाट सेवा 
प्रािम्भ गरिएको, क्रव.सं. २०४० मा शैया वकृ्रि गिी ५० शैया क्षमतामा सञ्चालन गरिएको, क्रव.सं. 
२०५० मा ५० शैयाबाट बढेि १०० शैया क्षमतामा सञ्चालन भएको, क्रव.सं. २०६१ मा १५० 
शैया क्षमतामा संचालन भएको,  क्रव.सं. ०६२/०६३ को ऐनतहानसक िन आन्दोलनपनि यस 
अस्पतालको नाम महेन्र आदशव जचक्रकत्सायलबाट परिवतवत भई भितपिु अस्पताल िहन गएको 
नथयो। क्रव.सं. २०६७/०७/०८ मा नेपाल सिकाि मन्री परिषद को ननणवयबाट ३०० शैयाको 
स्वीकृती प्राप्त गिी अस्पताल क्रवकास सनमनतबाट ३०० शैया थप गरिएको ि हाल ६०० शैयामा 
सञ्चालनमा आईिहेको ि। नेपाल सिकाि (सजचवस्ति) को नमनत २०७५/०४/०६ को 
ननणवयअनसुाि अस्पताललाई प्रदेश सिकाि अन्तगवत िाखी सञ्चालन गरिएको नथयो, नमनत 
२०७५/११/३ को मन्री परिषद को ननणवयबाट क्रवजशष्ट क्रवषशेज्ञ अस्पतालमा स्तिोन्नती भई 
सङ्घीय सिकाि अन्तगवत िाजखएको ि सोही बमोजिम संचालनमा िहेको ि। क्रव.सं. २०७९/७/१७ 
गते आकजस्मक कक्षलाई स्तिोन्नती गिी ५० शैयाको बनाइ संचालन भइिहेको ि।  

मालपोत कायावलय भितपिु, जचतवनको शे्रस्ता ि लालपिुाव अनसुाि भितपिु अस्पतालको नाममा 
साक्रवक भितपिु उ.प.म.न.पा वर्ा.नं ५, नक्सा ५ ग, क्रकिा नं. १२ मा िग्गाको क्षेरफल 
३०-११-६-० क्रवगाहा भितपिु अस्पतालको नाममा िहेको ि। क्रवनभन्न नमनत ि समयमा क्रवनभन्न 
संघ संस्थाहरु संचालनको लागी यस भितपिु अस्पतालको िग्गा उपलब्ध गिाइएको ि। सर्क 
क्रवस्ताि  समेत धेिै िग्गा संकुचनमा पिेको अवस्था ि। सिकािको तफव बाट शैया क्रवस्तािको 
िम देहाय वमोजिम िहेको ि ।  

 २०१८ सालमा २५ शैया 
 २०४० सालमा ५० शैया  

 २०५० सालमा १०० शैया 

 २०६१ सालमा १५० शैया 
 २०६७ सालमा ३०० शैया 
 हाल संचालनमा ६०० शैया  

 

स्वास््य तथा िनसङ्खख्या मन्रालय, नेपाल सिकाि अन्तगवत िहेि भितपिु अस्पताल अस्पताल 
६०० शैयामा संचालनमा िहेको ि। नेपाल सिकािको १५० शैयाको दिबन्दी स्वीकृत भई 
संचालन भएको यस अस्पतालमा नेपाल सिकािको १७५ िनाको मार दिबन्दी स्वीकृत िहेको 
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ि। केही िनशजक्त नेपाल सिकािले संचालन गिेका कायविमहरुमा कायवित िहेका िन ्भने 
अस्पताल संचालनको लागी बााँकी िनशजक्त अस्पताल क्रवकास सनमनत तफव  कायवित िहेका िन।् 
अस्पतालको संचालन लागी भितपिु अस्पतालको गठन आदेश बमोजिम ननमावण भएको अस्पताल 
क्रवकास सनमनत द्वािा गरिएको ि।   

भितपिु अस्पतालमा तपजशल बमोजिमको संख्यामा क्रवभाग, शाखा, वार्व ि इकाइहरु िहेका 
िन।् 
ि.सं क्रवभाग/शाखा/वार्व/इकाइ/कायविम संख्या 
१ क्रवभाग १६ 

२ शाखा ११ 

३ वार्व २७ 

४ इकाई १० 

५ कायविम ५ 

 
क. क्रवभाग 

ि.सं क्रवभाग 

१ मेनर्नसन क्रवभाग 

२ बालिोग क्रवभाग 

३ िालािोग क्रवभाग 

४ स् री तथा प्रसनुत क्रवभाग 

५ िेनर्योलोजि क्रवभाग 

६ सिविी क्रवभाग 

७ माननसक िोग क्रवभाग 

८ एनेस्थेनसया क्रवभाग 

९ अथोपेनर्क क्रवभाग 

१० ई.एन.क्रट क्रवभाग 

११ रे्न्टल क्रवभाग 

१२ ननसवङ्ग क्रवभाग 

१३ प्रयोगशाला क्रवभाग 

१४ इमििेन्सी क्रवभाग 

१५ आाँखािोग क्रवभाग 

१६ फिेजन्सक क्रवभाग 

 

ख. शाखा 

ि.सं शाखा 
१ प्रशासन शाखा 
२ आनथवक प्रशासन शाखा 
३ खरिद शाखा 
४ भण्र्ािण शाखा 
५ हाउस क्रकक्रपङ शाखा 

६ ममवत संभाि शाखा 

७ 

इजन्िननयरिङ शाखा (सूचना प्रक्रवनध, 

वायोमेनर्कल, नसनभल) 

८ काउण्टि शाखा  
९ फामेसी शाखा 

  १० मेनर्कल िेकर्व शाखा  

११ ओक्रपनर् शाखा 
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ग. वार्व  
ि.सं वार्व 

१ New ICU, CCU वार्व 
२ सजिवकल वार्व 
३ पोष्टअप वार्व 
४ ओ.क्रट  

५ मेट्राननक्रट वार्व 
६ इमििेन्सी वार्व 
७ बालिोग वार्व 
८ स्पाइन वार्व 
९ कानर्वयो वार्व 

१० गाइन ेवार्व 
११ उिि प्रशनुत वार्व 
१२ र्ाइलाइनसस वार्व 
१३ पिुानो क्याक्रवन वार्व 
१४ OLD ICU वार्व 
१५ Gynae Post वार्व 
१६ Psychiatrc वार्व 
१७ NICU वार्व 
१८ Ortho वार्व 
१९ Neuro surgury वार्व 
२० Pediatric HDU वार्व 
२१ Pediatric वार्व 
२२ ENT/ Dental वार्व 
२३ Burn वार्व 
२४ िेरियाक्रट्रक वार्व 

२५ 
मेनर्कल क्याक्रवन/ New 

cabin 

२६ हेमोर्ाइलानसस वार्व 
२७ PICU वार्व 

 
 

घ. इकाई 
ि.सं इकाई 

१ सामाजिक सेवा इकाई 
२ क्रवमा सेवा इकाई 

३ परिवाि ननयोिन सेवा इकाई 

४ थालासेनमया सेवा इकाई  

५ एकद्वाि संकट व्यवस्थापन इकाई/ OCMC 

६ ए.आि.क्रट/ART सेवा इकाई 
७ अनसुन्धान इकाई 

८ क्रफजियोथेिापी इकाई 

९ गनुासो व्यवस्थापन इकाई 
१० समन्वय इकाई 

 
 

ङ. कायविम 
ि.सं कायविम 

१ आमा सिुक्षा कायविम 

२ तानलम कायविम 

३ भितपिु अस्पताल ननसवङ कायविम 
४ पोषण पनुस्थावपना कायविम 
५ क्रवपन्न नागरिक औषनध उपचाि कायविम 
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२. अस्पतालको काम, कतवव्य ि सेवाग्राहीका अनधकाि 

िनस्वास््य सेवा ऐन, २०७५ ि ननयमावली २०७७ अनसुाि अस्पतालको काम, कतवव्य ि 
सेवाग्राहीका अनधकाि तपजशल बमोजिम िहेका िन।्  

क. आधािभतु स्वास््य सेवा  

खोप सेवा,  एकीकृत नविात जशशि तथा बालिोग व्यवस्थापन, पोषण सेवा, गभववती, प्रसव तथा 
सतु्केिी सेवा, परिवाि ननयोिन, गभवपतन तथा प्रिनन स्वास््य िस्ता मात,ृ नविात जशश ुतथा 
बाल स्वास््य सेवा, सरुवा िोग सम्बन्धी सेवा, नसने िोग तथा शािीिीक नबकलाङ्गता सम्बन्धी 
सेवा,  माननसक िोग सम्बन्धी सेवा,  ज्येष्ठ नागरिक स्वास््य सम्बन्धी सेवा,  सामान्य आकजस्मक 
अवस्थाका सेवा,  स्वास््य प्रबिवन सेवा,  नेपाल िािपरमा सूचना िािी गिी तोकेका अन्य सेवा। 

 

ख. आकजस्मक स्वास््य सेवा  

श्वासप्रश्वास सम्बन्धी, मटुु सम्बन्धी, मजस्तष्क तथा नशा सम्बन्धी, पेट सम्बन्धी, मरु प्रणालीसाँग 
सम्बन्धीत, प्रिनन ् स्वास््य सम्बन्धी, हार्िोनी सम्बन्धी, इन्र्ोकाईनोलोजिकल सम्बन्धी, आाँखा 
सम्बन्धी, नाक, कान ि घााँटी सम्बन्धी, पोलाई सम्बन्धी, माननसक स्वास््य सम्बन्धी, क्रवषाक्तता ि 
औषनधको ओभिर्ोि सम्बन्धी, सपवदंश/क्रकिाको टोकाई/िनाविको टोकाई सम्बन्धी, बाल िोग 
सम्बन्धी, सामान्य आकजस्मक अवस्थाका स्वास््य सेवा सम्बन्धी, आकजस्मत अवस्थाको प्राथनमक 
व्यवस्थापन।   

 

ग. क्रवशषेज्ञ सेवा  

िनिल क्रफजिनसयन सेवा, िनिल सिविी सेवा, स्त्रीिोग तथा प्रसतुी सेवा, बाल तथा जशश ुसेवा, 
एनस्थेनसयोलोिी सेवा, हार्िोनी सेवा, दन्त जचक्रकत्सा सेवा, नाक, कान, घााँटी सेवा, चमव तथा 
यौनिोग, माननसक िोग सेवा, िेनर्योलोिी एण्र् इमेजिङ सेवा, अप्थाल्मोलोिी सेवा, फामेसी सेवा, 
जक्लननकल पमावकोलोिी, फिेजन्सक मेनर्नसन सेवा, िनिल प्राजक्टस सेवा, क्रफजियोथेिाक्रप सेवा, 
मन्रालयले तोकेका अन्य सेवा।   

 

घ. क्रवजशक्रष्टकृत सेवा   

प्लाजस्टक सिविी, यिुोलोिी, नेफ्रोलोिी, ट्रोक्रपकल मेनर्नसन एण्र् इन्फेजक्सयस नर्जिि, 

कानर्वयोथोिानसक एण्र् भास्कुलि सिविीइमिेन्सी मेनर्नसन, इण्र्ोिाइनोलोिी,  िेरियाक्रट्रक मेनर्नसन,  

न्यूिोलोिी, अथो सिविी, भास्कुलि सिविी, थोिनसक सिविी, ओिल मेनर्नसन एण्र् िेनर्योलोिी, 
क्रफजिकल मेनर्नसन एण्र् िह्यानबलीटेसन, ननयोनाटोलोिी, पेनर्याक्रट्रक सिविी, कानर्वयोलोिी, 
हेपाटोलोिी, ग्यास्ट्रोनइन्टेिोलोिी, ग्यास्ट्रोनइन्टेजस्टनल सिविी,  क्रिक्रटकल केयि एण्र् 
एनेस्थेनसयोलोिी, हेमाटोप्याथोलोिी, भ्याइिोलोिी, ओिल एण्र् म्याजक्िलोफेनसअल सिविी, इजन्भट्रो 
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फक्रटवलाईिेसन, मोनलक्यलुि माइिोबाइलोिी, अक्यपेुसनल मेनर्नसन, िेनेक्रटक मेनर्नसन, मन्रालयले 
तोकेका अन्य सेवा।  

 

ङ. अन्य सेवा ि कायवहरु  

स्वास््य सेवाको पहुाँच तथा सनुनजश्चतता, प्रषेण(िेफिल) सेवा, िक्त सञ् चाि सेवा, शव परिक्षण ि 
व्यवस्थापन गने, गणुस्तिीय स्वास््य सेवा प्रदान गने, सेवाग्राहीको ससूुजचत सहमनत नलनपुने, 

सवैलाई समान व्यवहाि गनुवपने, गोपननयता कायम िाख्न,े मानव स्रोतको व्यवस्थापन ि  क्रवकास, 

अनसुन्धान,ननयमन,गणुस्ति मापन तथा अनगुमन, स्वास््य क्रवि ि सामाजिक सिुक्षा, स्वास््य 
क्रवमाको उपचाि सेवा, औषनधको मलु्य, प्रसे्िप्सन, फामेसी ि ननशलु्क औषनध सम्बन्धी व्यवस्था, 
क्रवस्तारित अस्पताल सेवा उपलब्ध गिाउने, आकस्मी स्वास््य उपचाि कोष स्थापना गने, 

सिसफाई तथा फोहोिमैला व्यवस्थापन, िनस्वास््यमैरी आवास, पवुावधाि ननमावण, कामदािको 
स्वास््य सिुक्षा, लजक्षत समूहहरुका लानग क्रवशेष सामाजिक सिुक्षा तथा कायविमहरु, िनस्वास््य 
सम्बन्धी क्रवज्ञापन तथा प्रचाि प्रसाि, आपतकालीन स्वास््य सेवा तथा व्यवस्थापन, संिामक 
िोगको िोकथाम, सूचना तथा उपचाि, खानेपानी, सिसफाई तथा फोहोिमैला व्यवस्थापन, उििुी 
ि गनुासो सनेु्न ि सोको समाधान सम्बन्धी कायव गने, सेवाप्रवाहको बािेमा सचुना उपलब्ध गिाउने 
ि सूसजुचत गिाउने, औषनधको भण्र्ािण तथा नबक्रि क्रवतिण गने, अनभलेख तथा िेकनर्वङ्ग गने, 

ममवत संभाि तथा क्रवद्यतु व्यस्थापन गने, सेवामैरी वाताविण ननमावण गने, अस्पतालले प्रदान गने 
सेवाको वािेमा िानकािी ददने। 

 

िनस्वास््य सेवा ऐन, २०७५ ि ननयमावली २०७७ अनतरिक्त अस्पतालको काम, कतवव्य ि 
सेवाग्राहीका अनधकाि तपजशल बमोजिम िहेका िन।्  

१. जचक्रकत्सा सेवा (Medical Services): 

२. आपतकालीन सेवा (Emergency Services): 
३. सामदुाक्रयक स्वास््य सेवा (Community Health Services): 
४. क्रवशषेज्ञ सेवा (Specialized Services): 
५. अनसुन्धान ि क्रवकास (Research and Development):  

औषनध पिीक्षण ि प्रभावकारितामा अनसुन्धान, नयााँ उपचाि प्रक्रवनधको क्रवकास, स्वास््यसम्बन्धी 
त्याङ्क संकलन, जचक्रकत्सा क्रवद्याथीहरूका लानग तानलम, प्राक्रवनधक उपकिणहरूको प्रयोगसम्बन्धी 
प्रजशक्षण, वैज्ञाननक अनसुन्धानका लानग अन्तिावक्रिय सहकायव, िोग पक्रहचान सधुािका लानग 
अध्ययन, जचक्रकत्सकीय अध्ययनका रिपोटवहरू प्रकाशन, जचक्रकत्सकीय क्रवनधहरूमा नवीनता, क्रवशेष 
कायविमका लानग अनदुान खोिी। 
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६. प्रशासननक तथा आनथवक प्रशासन सम्बन्धी  

अस्पताल कमवचािी व्यवस्थापन, सेवा समय तानलका तयाि गनुव, बिेट व्यवस्थापन, अनदुान प्रानप्त 
ि प्रयोगको पािदजशवता, प्राक्रवनधक उपकिणको ममवत ि सञ्चालन, नबिामी ि सेवाप्रदायकबीच 
समन्वय, स्वास््य बीमा व्यवस्थापन, अस्पतालको सिसफाइ ि सिसफाइ कमवचािीको व्यवस्थापन, 

नबिामीको त्याङ्क ि अनभलेख व्यवस्थापन, सेवा वापत लाग्न ेदि प्रकाशन, आम्दानी संकलनको 
प्रणाली व्यवस्था, स्वास््यसम्बन्धी नीनत कायावन्वयन। 

 

७. प्रजशक्षण ि जशक्षा (Training and Education): 

जचक्रकत्सा क्रवद्याथीहरूलाई इंटनवजशप कायविम, जचक्रकत्सक ि नसवहरूको तानलम, आपतकालीन 
अवस्था व्यवस्थापन प्रजशक्षण, क्रवशेषज्ञताका लानग पोस्ट-ग्रिेएुट कायविम, सामदुाक्रयक 
स्वास््यकमी तानलम, सावविननक स्वास््यसम्बन्धी सेनमनाि, स्वास््यकमीहरूको ज्ञान अद्यावनधक, 

तानलमका लानग अन्तिावक्रिय साझेदािी, प्राक्रवनधक ज्ञान क्रवस्ताि, औषनधको प्रभावकारिता अध्ययन। 

 

८. अन्तिावक्रिय सहयोग (International Collaboration): 

स्वास््य साझेदािी कायविम, क्रवदेशी क्रवशेषज्ञहरूसाँग ज्ञान आदानप्रदान, अनदुान ि क्रविीय सहयोग 
प्रानप्त, नयााँ प्रक्रवनधको आयात, अन्तिावक्रिय तानलम ि कन्फिेन्स आयोिना, वैदेजशक नबिामीहरूको 
उपचाि, क्रवश्वव्यापी महामािी ननयन्रण सहयोग, अन्तिावक्रिय अस्पतालहरूसाँग सहकायव, अनसुन्धान 
रिपोटवहरूको साझेदािी, स्वास््य सेवाको गणुस्ति मापन। 

 

९. अनतरिक्त सेवा (Additional Services): 

माननसक स्वास््य पिामशव, पनुस्थावपनाका लानग क्रवशषे इकाइ, िेष्ठ नागरिकहरूको दीघवकालीन 
सेवा, नबिामीका आफन्तहरूका लानग कक्ष व्यवस्था, अस्पतालनभर औषनध पसल सञ्चालन, शव 
परिक्षण ि व्यवस्थापन गने, िक्त सञ्चाि सेवाको व्यवस्थापन, औषनध अभाव न्यूनीकिण पहल, 

अस्पताल सिुक्षा प्रणाली सदुृढ, दघुवटनाको प्रत्यक्ष अनगुमन सेवा, आत्महत्या िोकथाम सेवा। 

 

१०. नीनत तथा कानूनी अनधकाि (Policy and Legal Rights): 

नबिामीको गोपनीयता संिक्षण, गणुस्तिीय उपचािको ग्यािेन्टी, स्वास््य सेवामा पहुाँच सनुनजश्चत 
गनुव, नबिामीका अनधकािहरूको पालना, स्वास््य संस्थानको नीनत ननमावणमा सहभानगता, 
आपतकालीन अवस्थाहरूमा ननणवय नलने अनधकाि, न्याक्रयक मानमलामा स्वास््य प्रमाण उपलब्ध 
गिाउने, सेवा शलु्क ननधाविण, नबिामीको उपचाि अस्वीकाि गने आधाि, जचक्रकत्सा रकु्रटहरूको 
समाधान प्रक्रिया।  
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११. भौनतक पवुावधाि तथा सेवामैरी वाताविण ननमावण  

आवाश्यक भौनतक पवुावधाि ननमावण, फोहोिमैला तथा ढल व्यवस्थापन, ममवत संभाि सम्बन्धी 
कायव, क्रवद्यतु व्यवस्थापन, बालबानलकाको लानग प्ले स्टेसन व्यवस्थापन, असक्त, अपाङ्गता ि 
ज्येष्ठनागरिक मैरी पवुावधाि ननमावण। 

 

३. अस्पतालमा िहने कमवचािी संख्या ि कायव क्रवविण 

 ३.१ अस्पतालमा कायवित कमवचािी संख्या 
नेपाल सिकाि तफव  कायवित िनशजक्तको क्रवविण  

l;=g+= kbsf] gfd >]0fL÷tx ;]jf  ;d"x pk;d"x 

कार्यरत 
जनशक्तत 

>]0fL÷tx 

1 k|=d]=;'= P3f/f}+ :jf:Yo h=x]=;   1 
bzf}+ -

lg=k|=d]=;'=_ 

2 k|=s=/]l8of]nf]lh P3f/f}+ :jf:Yo /]l8of]nf]lh /]l8of]8fOgf]l;; 1 P3f/f} 

3 k|=s=;h{g P3f/f}+ :jf:Yo ;h{/L hg/n ;h{/L 1 P3f/f} 

4 k|=s=lkmlhl;og P3f/f}+ :jf:Yo d]l8l;g hg/n d]l8l;g 1 P3f/f} 

5 k|=s=k]l8ofl6«l;og P3f/f}+ :jf:Yo k]l8ofl6«S;  k]l8of d]l8l;g 1 P3f/f} 

6 k|=s=cA; P08 ufOgf] P3f/f}+ :jf:Yo cA;÷ufOgf]   1 P3f/f} 

7 j=s=k]l8ofl6«l;og gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo k]l8ofl6«S;  k]l8of d]l8l;g 4 bzf}+ 

8 j=s=Kofyf]nf]lhi6 gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo Kofyf]nf]lh hg Kofyf] 1 gjf}+ 

9 j=s=sfl8{of]nf]lhi6 gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo Pg]:y]l;of sfl8{of] 1 gjf}+ 

10 j=s=Pg]:y]l;of]nf]lhi6 gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo Pg]:y]l;of   2 bzf}+ 

11 j=s=cyf]{ ;h{g gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo cyf]{ ;h{/L cyf]{ ;h{/L 2 bzf}+ 

12 j=s=/]l8of]nf]lhi6 gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo /]l8of]8fOUgf]l;; /]l8of]8fOgf]l;; 2 bzf}+ 

13 j=s=8df{6f]nf]lhi6 gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo 8df{   2 gjf}+ 

14 j=s=cA;÷ufOgf] gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo cA;÷ufOgf]   1 bzf}+ 

15 pk=k|=d]=Nof=6]= gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo d]=Nof=6]=   1 gjf}+ 

16 j=d]=;'= gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo h=x]=;   1 bzf}+ 

17 j=s=lkmlhl;og gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo d]l8l;g h=d]l8l;g 7 bzf}+ 

18 j=s=;fOSofl6«S; gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo ;fOSofl6«   1 bzf}+ 

19 j=s=8]G6n ;h{g gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo 8]G:6«L   1 bzf}+ 

20 j=s=cf]/n ;h{g gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo     1 bzf}+ 

21 j=s=k|f]:yf]8f]G6Li6 gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo     1 bzf}+ 

22 j=s=k]l/of]8f]lG6i6 gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo     1 bzf}+ 

23 j=s=cyf]{8f]lG6li6 gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo     1 bzf}+ 

24 j=s=OG8f]8f]lG6i6 gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo     1 bzf}+ 
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25 j=s=O{=Pg=l6=;h{g gjf}+÷bzf}+ :jf:Yo c6f]l/gf]   3 bzf}+ 

26 n]vf clws[t /f=k=t[lto k|zf;g n]vf   1 /f=k=t[lto 

27 zfvf clws[t /f=k=t[lto k|zf;g ;f=k|=   2 /f=k=t[lto 

28 d]l8sn clws[t cf7f} :jf:Yo h=x]=;   24 cf7f} tx 

29 d]=Nof=6]= ;ftf}÷cf7f} :jf:Yo d]=Nof6]=   1 ;ftf} 

30 gl;{Ë clws[t ;ftf}÷cf7f} :jf:Yo gl;{Ë   6   

31 gf=;'= /f=k=c=g=k|= 

;fdfGo 

k|zf;g     2   

32 n]vfkfn /f=k=c=g=k|= n]vf     1   

33 ;=xfp; lsk/ kfrf}÷5}7f}+ ljljw ljljw   1 ;ftf} 

34 ;=lkmlhof]y]/flki6 kfrf}÷5}7f}+ :jf:Yo lkmlhof]   1 ;ftf} 

35 d]=/]=;= kfrf}÷5}7f}+ :jf:Yo d]=Nof6]=   1 ;ftf} 

36 Nof=6]= kfrf}÷5}7f}+ :jf:Yo d]=Nof6]=   6 5}7f} 

37 Nofj cl;i6]G6 kfrf}÷5}7f}+ :jf:Yo d]=Nof=6]=   6   

38 /]l8of]u|fkm/ kfrf}÷5}7f}+ :jf:Yo /]l8of]u|fkmL   2   

39 8fs{ ?d cl;i6]G6 kfrf}÷5}7f}+ :jf:Yo /]l8of]u|fkmL   1   

40 ;=kmdf{l;i6 kfrf}÷5}7f}+ :jf:Yo kmfd]{;L   1   

41 x]Ny cl;i6]G6  kfrf}÷5}7f}+ :jf:Yo x]=O{   1   

42 c=x]=a= $÷%÷^ :jf:Yo x]=O{   13   

43 :6fkm g;{ kfrf}÷5}7f}+ :jf:Yo gl;{Ë   34   

44 c=g=dL. 
$÷%÷^ :jf:Yo gl;{Ë   17   

45 sf=;         5   

46 ;jf/L rfns         1   

hDdf         167   

 

e/tk'/ c:ktfn ljsf; ;ldlt cGtu{t sfo{/t sd{rf/Lx?sf] b/jGbL cg';f/sf] ljj/0f 

l;=g+= kb tx ;]jf  ;d"x :yfoL s/f/ 

c:yfoL 

s/f/÷Hofnfbf/L hDdf 

१ 
c:ktfn 

JojZyfks cf&f} :jf:Yo k|zf;g ० १ ० १ 

२ d]l*sn clkm;/ cf&f}+ :jf:Yo h=x]=; ० ९० ४८ १३८ 

३ OlGhlgo/ ;ftf}+÷cf&f} OlGhlgol/ª 

On]lS «̂f]lgS; 

P)* 

sDKo'lgs]zg ० ० ० ० 

४ 
afof]d]l*sn 

OlGhlgo/ ;ftf}+÷cf&f} ljljw afof]d]l*sn ० १ ० १ 

५ l;ljn OlGhlgo/  ;ftf}+÷cf&f} OlGhlgol/ª l;len÷cfls{ ]̂s ० ० १ १ 
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६ 
^]lnsDo"lgs]zg 

OlGhlgo/ %}&f}+÷;ftf} OlGhlgol/ª sDKo'lgs]zg ० १ ० १ 

७ *fol^l;og %}&f}+÷;ftf} :jf:Yo ljljw ० ० १ १ 

८ ;j-OlGhlgo/ kffrf} OlGhlgol/ª l;len ० ० २ २ 

९ sDKo"^/ ck/]^/ kf+rf}+÷%}&f} ljljw ljljw ० १ ० १ 

१० x]Ny cl;i^]G^ kf+rf}+÷%}&f} :jf:Yo x]=O{ ० ० १ १ 

११ :^fkmg;{ kf+rf}+÷%}&f} :jf:Yo h=gl;{ª ० २११ ११५ ३२६ 

१२ 
lkmlhof]y]/flk 

cl;i^]G^ kf+rf}+÷%}&f} :jf:Yo   ० २ १ ३ 

१३ kmfd]{;L ;xfos kf+rf}+÷%}&f} :jf:Yo kmfd]{;L ० २० २५ ४५ 

१४ Nofj ^]lSgl;og kf+rf}+ :jf:Yo d]=Nof= ]̂= १ ४ २५ ३० 

१५ /]l*of]u|fkm/ kf+rf}+÷%}&f} :jf:Yo /]l*of]nf]lh १ ८ ३ १२ 

१६ ;j-OlGhlgo/ kf+rf}+÷%}&f} OlGhlgol/ª l;len ० ० २ २ 

१७ ;j-OlGhlgo/ kf+rf}+÷%}&f} OlGhlgol/ª OnS]l^sn ० ० १ १ 

१८ 
jfof]d]l*sn 

^]lSgl;og kf+rf}+ ljljw afof]d]l*sn ० २ १ ३ 

१९ On]lS^«l;og.KnDa/ rf}yf]÷kf+rf}+ ljljw ljljw १ २ २ ५ 
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३.२ कायव क्रवविण 

३.२.१ क्रवभागको कायवक्रवविण 

क. मेनर्नसन क्रवभाग (Medicine Department)  

 क्रवनभन्न प्रकािका िोगहरूको ननदान, व्यवस्थापन ि उपचाि गने।  

 सामान्य ि िक्रटल िोगहरूको उपचाि, सामान्य संिमणहरूको उपचाि,  प्रािजम्भक 
पिीक्षण ि औषनधको नसफारिस गने। 

 दीघवकालीन िोगहरूको व्यवस्थापन गने ि  यी िोगहरूको ननयनमत अनगुमन तथा 
पिामशव सेवा गने। 

 स्वास््य पिीक्षण ि पिामशव गने।  

 स्वास््य पिीक्षणका लानग िैक्रवक नमूनाहरूको क्रवश्लषेण गने। 

 नबिामीको लक्षणहरूको अध्ययन गिी िोगको ननदान, िोगको प्राथनमक अवस्थामै 
पक्रहचान गिी उपचािको िणनीनत तयाि गने। 

 िक्रटल िोगहरूको लानग क्रवशेषज्ञ जचक्रकत्सकहरूसाँगको पिामशव,  नबिामीलाई 
आवश्यकता अनसुाि अन्य क्रवभागतफव  नसफारिस गने। 

 िोगअनसुाि सही औषनध नसफारिस गने, नबिामीलाई औषनधको दषु्प्रभावबािे िानकािी 
ददने। 

 कुनै पनन संिमण फैलावट िोक्न आवश्यक स्वास््य सेवा प्रदान गने,  

  नबिामीहरूलाई स्वस्थ िीवनशैलीको महत्व ि िोगहरूको िोकथामबािे िानकािी 
ददने,  

 प्राथनमक ि दीघवकालीन दवैु प्रकािका सेवाहरूमा क्रवशेष ध्यान ददने। 

 मेनर्नसन क्रवभागले अस्पतालका अन्य क्रवभागहरूसाँग समन्वय गिी नबिामीलाई समग्र 
स्वास््य सेवा उपलब्ध गिाउाँने।  

 

ख. बालिोग क्रवभाग (Pediatrics Department) 

 नविात जशश,ु बालबानलका, ि क्रकशोिहरूको स्वास््य समस्याको ननदान, उपचाि, ि 
िोकथाम गने।  

 िन्मिात समस्या पक्रहचान ि समाधान, जशशहुरूका लानग आवश्यक पोषण, स्वास््य िााँच, 

ि पिामशव सेवा प्रदान गने। 

 कुपोषणको उपचाि ि स्वस्थ पोषणसम्बन्धी सल्लाह, बच्चाहरूको शािीरिक क्रवकास मापन 
ि पोषण जस्थनत सधुाि गने। 

 खोप सेवा प्रदनन गनव योिना ननमावण ि कायावन्वयन गने। 
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 दीघवकालीन िोगहरूको व्यवस्थापन गने। 

 माननसक ि भावनात्मक स्वास््य क्रवकासबािे पिामशव गने। 

 दघुवटना, िक्रटल िोग, वा आपतकालीन अवस्थाहरूको तत्काल उपचाि, नबिामी 
बच्चाहरूलाई िीवनिक्षक सेवा उपलब्ध गिाउने। 

 अनभभावकहरूलाई बच्चाको स्वास््य, पोषण, ि िोगबाट बचाउने उपायहरूबािे जशजक्षत 
गने, क्रवद्यालयमा स्वास््य िााँच अनभयान सञ्चालन, बालबानलकालाई िोग फैलावटबाट 
िोगाउन आवश्यक िनचेतना फैलाउने। 

 बालिोग क्रवभागले बालबानलकाको समग्र स्वास््य सधुािमा ध्यान ददन।े 

 Play therapy संचालन गिी उपचाि प्रणालीमा अन्तिक्रिया गिाउने 
 

ग. िाला, यौन तथा कुष्ठिोग क्रवभाग (Dermatology Department) 

 िाला, कपाल, नङ  ि सम्बनधत समस्याहरूको ननदान, उपचाि ि िोकथामको सेवा प्रदान 
गने।  

 िालाको िोगहरूको ननदान ि उपचाि गने।  

 िालामा हनुे संिमणहरूको उपचाि, िालामा हनुे भाइिल, ब्याक्टेरियल ि फंगल 
संिमणको व्यवस्थापन गने। 

 सौन्दयवसम्बन्धी उपचाि गने। 

 कपाल ि नङसम्बन्धी समस्या समाधान गने। 

 चमव क्यान्सिको पक्रहचान ि उपचाि गने।  

 लेिि थेिापी सेवा प्रदान गने।  

 िालाको दीघवकालीन समस्या व्यवस्थापन गने ि दीघवकालीन िालािोगहरूको 
व्यवस्थापन, ननयनमत पिीक्षण ि उपचाि योिना बनाउने। 

 िालाको स्वास््य िोगाउन आवश्यक उपायहरूबािे िनचेतना फैलाउन,े नबिामीलाई 
िालाको हेिचाह ि सफाइसम्बन्धी सही तरिका नसकाउने। 

 िोग िोकथामका उपायहरू पिामशव ददने। 

 

घ. स्त्री तथा प्रसनुत िोग क्रवभाग (Gynecology and Obstetrics Department) 

 मक्रहलाको प्रिनन स्वास््य, गभाववस्था ि प्रसनुत व्यवस्थापन गने। मक्रहलाको 
स्वास््यसम्बन्धी समस्या समाधान गदै सिुजक्षत माततृ्व सनुनजश्चत गने। 

 गभाववस्थामा मक्रहलाको ननयनमत स्वास््य िााँच, अल्ट्रासाउन्र्, िक्त पिीक्षण ि अन्य 
आवश्यक िााँचहरू, गभाववस्थाको दौिान पोषण, व्यायाम ि औषनधसम्बन्धी पिामशव गने। 



 

16 
 

 प्रसूनत व्यवस्थापन: सिुजक्षत रे्नलभिीका लानग आवश्यक सेवा, सामान्य रे्नलभिी ि 
नसिेरियन सेक्शन (C-section) शल्यक्रियाको व्यवस्था, रे्नलभिीपनि आमाको स्वास््य 
सधुािका लानग क्रवशेष हेिचाह गने। 

 मक्रहलाको प्रिनन िोगहरूको उपचाि समस्या समाधान ि उपचाि गने।  

 पाठेघि सम्बजन्ध क्यान्सिहरुको पक्रहचान गने, पिीक्षण, पक्रहचानका लानग ननयनमत 
पिीक्षण, क्यान्सिको प्रािजम्भक अवस्था उपचाि ि प्रषेण गने।   

 असिुजक्षत गभवपतन िोक्न सिुजक्षत गभवपतन सेवा, गभवपतनपनि मक्रहलाको स्वास््य 
सधुािका लानग आवश्यक हेिचाह गने। 

 गभाववस्था सम्बन्धी िक्रटल अवस्थाहरूको व्यवस्थापन गने।  

 मानसक रुपमा Reporting and rewarding गने।  

 मक्रहलाहरूलाई मक्रहनावािी, गभवननिोध, ि सिुजक्षत माततृ्वबािे िानकािी प्रदान गने, ग्रामीण 
क्षेरमा मक्रहलाको स्वास््य सधुािका लानग क्रवशेष कायविम, मक्रहलालाई माननसक, 

शािीरिक, ि सामाजिक समस्यामा पिामशव प्रदान गने।   

 

ङ. िेनर्योलोजि क्रवभाग (Radiology Department) 

 नबिामीहरूको शािीरिक अवस्थाको ननदान ि उपचािका लानग आधनुनक उपकिण ि 
प्रक्रवनधहरूको प्रयोग गने।  

 शिीिनभरका संिचनाहरूको अध्ययन गनव क्रवनभन्न प्रकािका इमेजिङ्ग प्रक्रवनध प्रदान गने। 

 Diagnostic Imaging Services :एक्स-िे (X-Ray), अल्ट्रासाउन्र् (Ultrasound), सीटी 
स्क्यान (CT Scan), एमआिआई (MRI) सेवा प्रदान गने। 

 इन्टिभेन्सनल िेनर्योलोिी सेवा प्रदान गने।  

 जचक्रकत्सकहरूसाँग पिामशव गिी नबिामीको सही ननदानमा सहयोग गने, इमेजिङ्ग 
रिपोटवहरूको व्याख्या गिी थप उपचािको नसफारिस गने ि क्रवशेषज्ञ पिामशव सेवा प्रदान 
गने। 

 िोगको प्रािजम्भक अवस्था पिा लगाउन शिीिको क्रवनभन्न भागहरूको ननयनमत स्क्यान, 

िेनर्योलोिी सेवाहरूको महत्त्व ि सही उपयोगबािे िानकािी ददने, मेनर्कल क्रवद्याथीहरू 
ि स्वास््यकमीहरूलाई िेनर्योलोिी प्रक्रवनध सम्बन्धी तानलम गने। 

 अत्याधनुनक प्रक्रवनध ि उपकिणहरू बाट नबिामीको स्वास््य ि सिुक्षालाई ध्यानमा 
िाख्दै न्यूनतम क्रवक्रकिण प्रवाह सनुनजश्चत गने।  

 

च. सिविी क्रवभाग (Surgery Department)  
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 शािीरिक समस्या समाधान गनव शल्यक्रिया (सिविी) माफव त ननदान ि उपचाि प्रदान 
गने। 

 सामान्य एवं िक्रटल शल्यक्रिया माफव त उपचाि गने।  

 क्रवशेष शल्यक्रिया: लैप्रोस्कोक्रपक सिविी,  प्लाजस्टक ि रिकन्स्ट्रजक्टभ सिविी, न्यूिो सिविी, 
कानर्वयोथोिेनसक सिविी  लगाएतका सेवा प्रदान गने।  

 आपतकालीन शल्यक्रिया सेवा प्रदान गने। 

  क्रप्र-अप्रके्रटभ ि पोस्ट-अपिेक्रटभ हेिचाह गने।  

 िोग पक्रहचानका लानग सजिवकल बायोप्सी गने। 

 जचक्रकत्सा क्रवद्याथी ि स्वास््यकमीहरूलाई सिविी प्रक्रवनधमा तानलम ददने। 

 नबिामीको समग्र स्वास््य अवस्थाको अध्ययन गिी दीघवकालीन उपचाि योिना बनाउने। 

 अत्याधनुनक सजिवकल उपकिण ि प्रक्रवनधको प्रयोग, दक्ष क्रवशेषज्ञहरूद्वािा शल्यक्रिया सेवा, 
सिविीपनि नबिामीको पनुःस्थापनाका लानग बहकु्रवषयगत सहयोग गने। 

 

ि. माननसक िोग क्रवभाग (Psychiatry Department) 
 माननसक, भावनात्मक ि व्यवहािसम्बन्धी समस्या भएका नबिामीलाई समग्र सेवा ि 

पिामशव प्रदान गने। 

 माननसक िोगको ननदान ि उपचाि गने। 

 मनोजचक्रकत्सा पिामशव: व्यजक्तगत, परिवाि, वा समूह पिामशव माफव त माननसक समस्याको 
समाधान, संज्ञानात्मक व्यवहाि थेिापी ि अन्य क्रवनधको प्रयोग गने। 

 औषनध उपचाि: माननसक िोगहरूमा प्रयोग हनुे औषनधको प्रभाव ि दषु्प्रभावको ननयनमत 
अनगुमन गने। 

 लागूपदाथव, मददिा, ि अन्य लतबाट प्रभाक्रवत व्यजक्तको उपचाि, पनुस्थावपना ि लत 
ननयन्रणका लानग क्रवशेष कायविम गने। 

 आपतकालीन माननसक स्वास््य सेवा प्रदान गने।  

 माननसक स्वास््य जशक्षा: समदुायमा माननसक स्वास््यप्रनतको िागरुकता फैलाउन,े 

माननसक समस्या पक्रहचान ि िोकथामका उपायहरूबािे िानकािी ददन कायविम आयोिना 
गने। 

 पनुस्थावपनामूलक सेवा: माननसक िोगबाट ननको भएका नबिामीलाई पनुःसामाजिक 
िीवनमा फकावउन सहयोग गने। 

 गोपनीयता ि सम्मानसक्रहत नबिामीको माननसक स्वास््य समस्या समाधान गने। 

 बहकु्रवषयगत टोलीद्वािा माननसक, सामाजिक, ि व्यवहािगत समस्याको समाधान गने। 
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ि. एनसे्थेनसया क्रवभाग (Anesthesia Department)  

 शल्यक्रिया ि अन्य जचक्रकत्सकीय प्रक्रियाको समयमा नबिामीलाई पीर्ािक्रहत ि सिुजक्षत 
िाख्न एनेस्थेनसया सेवा प्रदान गने।  

 शल्यक्रिया अजघ, शल्यक्रिया गने िममा ि शल्यक्रियापनि नबिामीको अवस्था अनगुमन 
गने। 

 General Anesthesia, Local Anesthesia, Regional Anesthesia प्रदान गने। 

 शल्यक्रियाको तयािी गने।  

 शल्यक्रियाको िममा ननगिानी, आकजस्मक अवस्थामा तरुुन्त कदम चालेि नबिामीलाई 
सिुजक्षत िाख्न।े 

 शल्यक्रियापनि नबिामीको हेिचाह गने। 

 अस्पतालका स्वास््यकमीहरूलाई एनेस्थेनसया ि आकजस्मक अवस्थामा प्राथनमक उपचाि 
सम्बन्धी तानलम ददने। 

 अत्याधनुनक उपकिणद्वािा नबिामीको अवस्था ननगिानी गने। 

 िोजखमयकु्त नबिामीहरूमा एनेस्थेनसयासम्बन्धी क्रवशेष योिना बनाउन।े 

 प्रत्येक नबिामीको आवश्यकताअनसुाि व्यजक्तगत उपचाि योिना बनाउने।  

 

झ.  अथोपेनर्क क्रवभाग (Orthopedic Department)  

 हार्, िोनी, मांसपेशी, ि स्नाय ु प्रणालीसाँग सम्बजन्धत चोटपटक, िन्मिात क्रवकृनत तथा 
दीघवकालीन िोगहरूको ननदान, उपचाि ि पनुस्थावपनामा सेवा प्रदान गने। 

 हार् ि िोनीसम्बन्धी समस्या ननदान ि उपचाि गने। 

 शल्यक्रिया सेवा प्रदान गने। 

 पनुस्थावपनात्मक सेवा (Rehabilitation Services) प्रदान गने।   

 Sports Injuries: खेलकुदका िममा भएका चोटपटक, नलगामेन्ट टुट्ने (Ligament Tear), 

वा मांसपेशीको समस्याको उपचाि, खेलार्ीको शीघ्र पनुस्थावपनाका लानग क्रवशेष उपचाि 
गने। 

 आकजस्मक सेवा (Emergency Care) प्रदान गने।   

 ददघवकालीन िोग व्यवस्थापन: िोनीको जघस्रने समस्या, मांसपेशीको कमिोिी, वा 
दीघवकालीन हड्डी िोगहरूको उपचाि गने। 

 नबिामीहरूलाई हड्डी िोनी सम्बजन्ध स्वास््यबािे िानकािी प्रदान, िोकथामका 
उपायहरूबािे िनचेतना फैलाउने। 
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 आधनुनक उपकिण ि प्रक्रवनध िस्तै एक्स-िे, सीटी स्क्यान ि एमआिआई माफव त सटीक 
ननदान गने। 

ञ. ई.एन.टी क्रवभाग (ENT Department)  

 कान (Ear), नाक (Nose), घााँटी (Throat), ि टाउको तथा घााँटी क्षेरसाँग सम्बजन्धत 
िोगहरूको ननदान, उपचाि ि शल्यक्रियामा क्रवशेषज्ञता प्रदान गने।  

 श्वासप्रश्वास, श्रवण, वाणी ि गन्धसम्बन्धी समस्याहरू समाधान गने। 

 शल्यक्रिया सेवाहरू (Surgical Services) प्रदान गने। 

 जशक्षा ि िनचेतना कायविम: कान, नाक ि घााँटीको स्वास््य िोगाउन सझुाव ि िानकािी 
ददने।   

 

ट. रे्न्टल क्रवभाग (Dental Department)  

 मखु, दााँत, नगिा ि मखुको अन्य संिचनासाँग सम्बजन्धत समस्या समाधान गनव क्रवशेषज्ञता 
प्रदान गने।  

 मखु, दााँत, नगिाको स्वास््यको सधुाि, िोकथाम, ि उपचाि गने। 

 दााँतको सामान्य समस्या ननदान ि उपचाि गने।  

 दााँत सफा ि उपचाि गने। 

 मखुको स्वास््यको उजचत हेिचाहका लानग पिामशव गने।  

 दााँतको पनुस्थावपना (Restorative Dentistry गने। 

 दााँत ि मखुको शल्यक्रिया गने। 

 मखु ि नगिाको क्यान्सिको प्रािजम्भक पक्रहचान गने। 

 ट्रमा उपचाि: दघुवटनामा भााँजचएका दााँत वा नगिाको चोटपटकको उपचाि गने। 

 दााँत ि नगिाको स्वास््यसम्बन्धी िानकािी प्रदान, उजचत ब्रनसङ ि फ्लनसङ प्रक्रवनधबािे 
तानलम ददने। 

 आपतकालीन सेवा ि उपचाि प्रदान गने।  

 

ठ. ननसवङ क्रवभाग (Nursing Department)  

 नबिामीहरूको प्रत्यक्ष हेिचाह, उपचाि व्यवस्थापन ि पनुस्थावपना गने।  

 क्रवभागले जचक्रकत्सकको ननदेशनअनसुाि नबिामीलाई सेवा प्रदान गदै अस्पतालको सेवा 
गणुस्तिलाई सनुनजश्चत गने। 

 नबिामीको प्रत्यक्ष हेिचाह: नबिामीहरूको दैननक आवश्यकताहरू पिुा गनव सहयोग गने 
साथै नबिामीको शािीरिक, माननसक, ि भावनात्मक सहयोग गने। 
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 औषनध व्यवस्थापन: जचक्रकत्सकको ननदेशनअनसुाि सही औषनध सही मारामा ददने, सक्रह 
समयमा औषनधको प्रभाव ि सम्भाक्रवत साइर् इफेक्टको ननगिानी, औषनध सेवनसम्बन्धी 
िानकािी ददने। 

 नबिामीको अवस्था ननगिानी: नबिामीको िक्तचाप, हृदयगनत, अजक्सिन स्ति ि तापिम 
िस्ता िीवनचि सूचकको ननयनमत िााँच, स्वास््यमा आएको परिवतवन जचक्रकत्सकलाई 
िानकािी ददने। 

 आकजस्मक सेवा: आकजस्मक अवस्थामा प्राथनमक उपचाि प्रदान, िीवनिक्षक उपचािमा 
जचक्रकत्सकलाई सहयोग, दघुवटना, हृदयघात  वा अन्य आपतकालीन अवस्थाहरूमा सहयोग 
गने। 

 शल्यक्रिया अगानर् ि पनि हेिचाह: शल्यक्रियाका लानग नबिामीलाई माननसक ि शािीरिक 
रूपमा तयाि पाने, शल्यक्रियापनि संिमण ननयन्रण, पट्टी परिवतवन ि घाउको हेिचाह 
गने। 

 डे्रनसङ ि पट्टी व्यवस्थापन: घाउ सफा गने, पट्टी परिवतवन गने ि संिमण िोक्ने उपाय 
अपनाउने, डे्रनसङका लानग आवश्यक सामग्रीहरूको तयािी गरि संिमणका उपायहरु 
अपनाउदै डे्रनसङ परिवतवन गने।  

 प्रसूनत ि बाल हेिचाह: गभववती मक्रहलाको स्याहाि ि रे्नलभिीमा सहयोग, नविात जशश ु
ि आमाको स्वास््य ननगिानी, स्तनपानसम्बन्धी पिामशव ि सहयोग गने। 

  जशक्षा ि पिामशव: नबिामी ि नतनका परिवािलाई उपचाि, औषनध सेवन ि स्वस्थ 
िीवनशैलीबािे िानकािी, िोगबाट बच्ने उपायबािे िनचेतना फैलाउने। 

 संिमण ननयन्रण: अस्पतालमा स्वच्िता ि संिमण िोकथामका मापदण्र् पालन, 

नबिामीको व्यजक्तगत ि अस्पतालको सिसफाइमा ध्यान ददने। 

 र्ाक्टिलाई सहयोग: नबिामीको पिीक्षण, उपचाि, ि अन्य प्रक्रियामा जचक्रकत्सकलाई 
सहायता गने। 

 अनभलेख िाख्न े: नबिामीको अवस्था, उपचाि, ि अन्य प्रक्रिया क्रवविणलाई सही तरिकाले 
अनभलेखमा िाख्न।े 

 पनुस्थावपनात्मक सेवा: गम्भीि नबिामी वा शल्यक्रियाबाट ननको भएका नबिामीहरूको 
पनुस्थावपना गने।  

 शैजक्षक गनतक्रवनधमा सहयोग ि अनसन्धानमलुक कायव गने। 

 मतृ्य ु पूवव ि पनि सहयोग: गम्भीि अवस्थामा िहेका नबिामीको हेिचाह ि मतृ्यपुश्चात 
परिवािलाई सहयोग गने। 

 नबिामीको हेिचाहमा संवेदनशीलता, करुणा, ि व्यावसाक्रयकता। 

 जचक्रकत्सकीय ज्ञान ि सीप: नवीनतम स्वास््य प्रक्रवनध ि उपचाि क्रवनध अपनाउने। 
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 जचक्रकत्सक, नबिामी, क्रविामीका आफन्त ि अन्य कमवचािीहरूबीच समन्वय गने।  

 
 
 

र्. प्रयोगशाला क्रवभाग (Laboratory Department) 

 िोग ननदान (Diagnosis): िक्त, मूर ि अन्य शिीिका तिल पदाथवहरूको पिीक्षण गिी 
िोगको ननदान गनव सहयोग परु् याउने, क्रवनभन्न प्रकािका बायोकेनमकल, माइिोनबयल ि 
हेमेटोलोजिकल पिीक्षणहरू गने। 

 स्वास््य ननगिानी (Health Monitoring): नबिामीहरूको स्वास््य जस्थनतको ननगिानी गनवका 
लानग क्रवनभन्न पिीक्षणहरू गने। 

 Preventive Tests: िोगको िोजखम पक्रहचान गनवका लानग ननयनमत रूपमा स्वास््य पिीक्षण 
गने।  

 नयााँ उपचाि क्रवनध ि औषनधहरूको अनसुन्धानमा योगदान गने, प्रयोगशाला क्रवभागले 
स्वास््य क्रवज्ञानको प्रगनत ि नयााँ प्रक्रवनधहरूको अनसुन्धानमा गने। 

 प्रयोगशाला उपकिणहरूको ममवत ि संिक्षण गने। 

 प्रयोगशाला रिपोटवहरू तयाि गने। 

 िााँच ि पिीक्षणको गणुस्ति सनुनजश्चत गने।  

 

ढ. इमिेन्सी क्रवभाग (Emergency Department)  

 तत्काल जचक्रकत्सा सेवाहरू प्रदान गने।  

 प्राथनमक उपचाि (First Aid) प्रदान गने।  

 तत्काल िााँच ि िोगको तत्काल ननदान गनवका लानग आवश्यक िााँचहरू गने।  

 शल्यजचक्रकत्सा ि हस्तक्षेप (Surgical and Medical Interventions) गने। 

 िोगीको जस्थिता कायम गने।  

 नबिामीको ननगिानी ि अनगुमन गने। 

 आपतकालीन औषनधहरूको व्यवस्था गने।  

 नबिामीलाई अस्पतालका अन्य क्रवभागमा सानुव वा प्रेषण गने।  

 इमिेन्सी क्रवभागले अन्य अस्पताल क्रवभागसाँग समन्वयमा काम गने।  

 तत्काल प्रनतक्रिया योिना: अस्पतालको इमिेन्सी क्रवभागमा प्राकृनतक प्रकोप, सामूक्रहक 
दघुवटना, ि महामािीको अवस्थामा तत्काल प्रनतक्रिया योिना (emergency response plan) 

तयाि गने ि कायावन्वयन गने।  

 

ण. आखााँिोग क्रवभाग (Ophthalmology Department)  
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 आाँखाको िोगहरूको ननदान ि उपचाि गने ।  

 दृक्रष्ट पिीक्षण (Vision Testing) गने ।  

 चश्मा ि कननवया समायोिन: दृक्रष्टकोणमा समस्या भएका नबिामीलाई चश्मा, कननवया सधुाि 
(Contact Lenses) ि LASIK िस्ता उपचािका क्रवकल्पहरू प्रदान गने। 

 आाँखाका संिमण ि एलिीको उपचाि गने।  

 आाँखाको क्रप्र-एण्र् पोस्ट-ऑपिेक्रटव केयि गने।  

 आाँखा सम्बन्धी जशक्षा ि पिामशव  ददन।े 

 नवीनतम प्रक्रवनधको प्रयोग: आाँखाको िक्रटल समस्याहरूको ननदान ि उपचाि गनवका लानग 
अत्याधनुनक प्रक्रवनधहरूको प्रयोग गने।   

 आाँखाका माइनि सिविी गने।  

 मधमेुह ि उच्च िक्तचाप भएका क्रविामीको परिक्षण गने ि पिामशव ददने।  

 

त. फिेजन्सक क्रवभाग ( Forensic  Department)  

 मतृ्यकुो कािण ननधाविण (Cause of Death Determination) गने।  

 दिुाचाि ि क्रहंसा घटनाहरूको अनसुन्धान गने।  

 औषनधहरूको ओभिर्ोि ि क्रवषाक्तता िााँच, परिक्षण गने ि रिपोटव तयाि गने। 

 घटनास्थलको अनसुन्धान ि प्रमाण संकलन गने। 

 मतृ्यकुो कािण ि अवस्था पक्रहचान गनव घटनास्थलमा भएका संकेतहरू ि प्रमाणहरूको 
क्रवश्लषेण गने।  

 शािीरिक चोटपटक ि अंगहरूको अवस्था पिीक्षण गदाव, यसले घटनाको कािण ि कानूनी 
प्रमाणका रूपमा प्रयोग गनव योग्य िानकािी ददने। 

 चोटपटक ि शािीरिक अवस्था िााँच गने।  

 प्रमाजणकिण ि कानूनी रिपोटव तयाि गने।   

 शव पिीक्षण रिपोटव, िााँच रिपोटव ि प्रमाण प्रमाजणत गने।  

 

३.२.२ शाखाको कायवक्रवविण 

क. प्रशासन शाखा (Administrative Department) 

 अस्पतालको सबै सेवा ि गनतक्रवनधलाई व्यवस्थापन गने। 

 कमवचािीको ननयजुक्त, तानलम, मूल्याङ्कन ि प्रोत्साहन सम्बन्धी मानव संसाधन व्यवस्थापन 
गने। 

 अस्पतालको सेवा मापदण्र् ननमावण ि अनगुमन गने। 

 अस्पतालका सबै क्रवभाग ि शाखाबीच समन्वय ि सहकायव सनुनजश्चत गने। 

https://en.wikipedia.org/wiki/Forensic_(2022_film)
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 नबिामी ि सेवाग्राहीको गनुासोको समाधान तथा व्यवस्थापन गने। 

 सिकािी ननकाय, ननिी क्षेर ि समदुायसाँग संवाद ि सूचना प्रवाह गिी सम्बन्ध स्थापना 
गने।   

 कमवचािीहरुको व्यजक्तगत क्रवविण‚ क्रवदा तथा अन्य िेकर्वको अद्यावनधक गने । 

 कायावलयको प्यार्‚ िाप ि हाजििीको सिुजक्षत प्रयोग गने। 

 क्रवनभन्न वैठकहरुको उपयकु्त व्यवस्थापन ि ननणवय पजुस्तकाको सिुक्षा गने। 

 नसफारिससाँग सम्बजन्धत कायवहरुको यथासक्य निटो सम्पादन ि कागिातहरुको अनभलेख 
व्यवजस्थत गने। 

 सेवाको व्यवस्थापन सम्बजन्ध नीनत‚ मापदण्र्‚ सेवा शतव‚ योिना‚ कायावन्वयन ि ननयमन। 

 अस्पतालको संगठन क्रवकास‚ सङ्गठन संिचना तथा दिबन्दी ननधाविण‚ िनशजक्त 
व्यवस्थापन ि वजृि क्रवकास। 

 सेवाको व्यवस्थापनमा सूचना तथा संचाि प्रक्रवनधको उपयोग‚ प्रविवन ि ननयमन। 

 मानव संसाधन क्रवकासका लानग अल्पकालीन तथा दीघवकालीन योिना तिुवमा तथा क्षमता 
क्रवकास। 

 आवश्यक कमवचािीहरुको दिबन्दी सिृना ि व्यवस्थापन सम्बजन्ध कायव गने। 

 स्वीकृत दिबन्दी अनसुाि नयााँ ननयजुक्त तथा बढुवा सम्बजन्ध सूचनाहरु व्यवजस्थत रुपमा 
िाख्न।े 

 कमवचािीको कायवक्रवविण तयाि ि आवश्यकता अनसुाि ननयनमत रुपमा परिमािवन समेत 
गरि अद्यावनधक िाख्न।े 

 आवश्यकता अनसुाि ननदेशन बमोजिम कमवचािीलाइ खटाउने कायव तोक्ने। 

 सेवा किाि/ज्यालादािी ि अन्य कमवचािीको म्याद थप सम्बन्धमा समयमै िानकािी 
गिाउने। 

 प्रशासनलाई चसु्त‚ दरुुस्त ि प्रभावकािी बनाई निटो‚ िरितो एवं सवुवलभ रुपमा सेवा 
तथा कायवसम्पादन गनव गिाउन आवश्यक सहयोग गने। 

 कमवचािीहरुको वैयजक्तक क्रवविण‚ क्रवदा तथा कािको अनभलेख दरुुस्त िाख्न।े 

 आवश्यकता अनसुाि अन्य प्रशासननक कायव गने। 

 समयमै पराचाि गने ि बझुाएका परहरुको भिपाई व्यवजस्थत रुपमा िाख्न।े 

 वैठकमा भएका ननणवयहरु लेखन कायवमा सहयोग गने तथा ननणवय पजुस्तका सिुजक्षत साथ 
िाख्न।े 

 ननणवय उताि गरि सम्बजन्धत ननकायमा पठाउने। 

 ननयनमत वैठक/क्रवकास सनमत वैठक तथा अन्य सभा समािोह सम्बजन्ध वैठकको 
आयोिनामा सहिीकिण गने। 
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 आवश्यकता अनसुाि अन्य प्रशासननक कायव गने। 

 अन्य कुिाहरु प्रचनलत ऐन‚ ननयम ि परिपर तथा ननणवय बमोजिम हनुेि। 

 तोक्रकएको अन्य कायवहरु गने। 

 

ख. आनथवक प्रशासन शाखा (Finance Department) 

 अस्पतालको क्रविीय व्यवस्थापन, बिेट ननमावण ि खचवको पािदजशवतालाई सनुनजश्चत गने। 

 बिेट ननमावण, खचवको ननगिानी ि व्यवस्थापन गने। 

 अस्पतालको दैननक आनथवक गनतक्रवनधहरूको सञ्चालन गने। 

 आनथवक प्रनतवेदन तयाि गने ि सम्बजन्धत ननकायमा पेश गने। 

 अस्पतालको कोष व्यवस्थापन ि सिकािी अनदुानको उपयोग गने।  

 लेखापरिक्षण गिाई बेरुिकुो लगत िाख्न,े सम्परिक्षण गने गिाउने । 

 कायावलय प्रमखु समक्ष लेखा सम्बन्धमा आवश्यक िाय ददने।    

 खचव खाताहरुको संचालन ि आनथवक शे्रस्ता‚ नयााँ अनभलेख व्यवस्थापन गने/गिाउन।े 

 अनदुान, िािश्व, धिौटी, संजचत कोषको संचालन‚ अनभलेख ि खाता संचालन गने। 

 ननकासा माग गने। 

 सम्बजन्धत ननकायमा प्रनतवेदन गने। 

 SUTRA, CGass लगाएतका software  संचालन गने। 

 आनथवक ननयमको पूणव पालना गिी लेखा िाख्न।े 

 क्रवनभन्न नगदी िनसद, आम्दानी सम्बनध िनसदहरु, आम्दानीको अनभलेख ि ननयन्रण 
गने/गिाउने । 

 मानसक‚ चौमानसक ि वाक्रषवक आय क्रवविण तथा आनथवक क्रवविणहरु गरि पेश 
गने/गिाउने । 

 आम्दानी सम्बजन्ध मानसक‚ चौमानसक तथा वाक्रषवक प्रगनत प्रनतवेदन तयाि गरि पेश 
गने/गिाउने। 

 

ग. खरिद शाखा (Procurement Department) 

 अस्पतालको सामग्री ि उपकिण खरिद प्रक्रिया व्यवस्थापन गने। 

 अस्पतालका आवश्यक सामग्रीहरूको सूची तयाि गने। 

 गणुस्तिीय सामग्री खरिदका लानग बिाि अध्ययन गने। 

 टेन्र्ि प्रकृया ि आपूनतवकताव िनोट गने। 

 खरिद प्रक्रियाको पािदजशवता सनुनजश्चत गने।   

 खरिद सनमनतको व्यवस्थापन गने। 
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 आनथवक बषव शरुु हनु ुभन्दा अगाबै बाक्रषवक खपतको आधािमा जिन्सी तथा ननमावण 
मालसामान खरिद गनव कोटेशन, टेण्र्ि आहृवान गने। 

 कायावलयलाई आवश्यक हनुे सामानहरुको नलष्ट वनाई मलु्य सूची नलने। 

 ठेक्काको धिौटी िम्मा गिाउने तथा कायव समाप्त भएपनि क्रफताव ददन आनथवक प्रशासन 
शाखा समक्ष पेश गने। 

 खरिद ठेक्का सम्वजन्ध फाईल व्यवजस्थत रुपमा िाख्न।े   

 सामान खरिदको क्रवल भकु्तानीको लानग दाजखला गिेको प्रमाण सक्रहत आनथवक प्रशासन 
शाखामा भकु्तानीको लानग पठाउने। 

 

घ. भण्र्ािण शाखा (Storage Department) 

 अस्पतालका सामग्रीको सिुजक्षत भण्र्ािण ि क्रवतिणको व्यवस्थापन गने। 

 औषनध, उपकिण, ि अन्य सामग्रीहरूको इन्वेन्टिी व्यवस्थापन गने। 

 भण्र्ािण सामग्रीहरूको ननयनमत िेखदेख गने। 

 म्याद गजुिएका सामग्रीहरूको पक्रहचान ि व्यवस्थापन गने। 

 क्रवभागहरूमा सामग्री समयमै आपूनतव गने। 

 अस्पतालका क्रवभाग, शाखा,वार्व इकाइहरु संग सम्बन्वय गिी आवाश्यक पने सामानग्र 
पिुा गने ि भण्र्ािणमा नभएका सामानग्र खरिदको लानल खरिद शाखामा समन्य गने।  

 जिजन्स सामानग्रहरुको PAMS मा अनभलेख िाख्न ेि अद्यावनधक गने। 

 जिन्सी ननरिक्षण प्रनतवेदन तयाि गनव सहयोग गने।  

 अस्पतालको स्वानमत्वमा िहेका सम्पूणव अचल सम्पजिहरु िग्गा, भवन, मेनसनिी, सवािी 
साधन आददको अनभलेख िाख्न।े 

 क्रवनभन्न क्रवभागहरु, शाखाहरु, इकाइहरुमा िहेका जिन्सी सामानहरुको अनभलेख िाख्न ेि 
१ प्रनत सम्वजन्धत क्रवभाग, शाखा, इकाइलाई उपलब्ध गिाउने। 

 सवािी साधनहरुको बाक्रषवक रुपमा दताव नक्रवकिण गिाउने । 

 हानी नोक्सानी भएका सामानहरुको जिन्सी नमन्हा सम्वन्धी कािवाही सरुु गने। 

 नयााँ आ.व. शरुु भएको १५ ददन नभर अजघल्लो आ.व.को जिम्मेवािी साने। 

 जिन्सी मौज्दातको बाक्रषवक क्रवविण तयाि गने ि प्रमाजणत गिाउने। 

 वषवमा १ एक पटक गाउाँपानलकाको अचल सम्पिीको क्रवविण 

 

ङ. हाउस क्रकक्रपङ शाखा (Housekeeping Department) 

 अस्पतालको सिसफाइ, स्वच्िता, ि सिुजक्षत वाताविण सनुनजश्चत गने। 

 सबै वार्व, कोठा, शौचालय, ि सावविननक स्थानहरूको ननयनमत सफाइ गने। 
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 फोहोि व्यवस्थापन (िैक्रवक ि अ-िैक्रवक फोहोि िुट्याउने) गने। 

 कीटाणनुाशक ि स्याननटाइिेशनको उपयोग गने। 

 सिसफाईका सामग्रीहरूको स्टक व्यवस्थापन गने।  

 

च. ममवत संभाि शाखा (Maintenance Department) 

 अस्पतालका संिचना ि उपकिणहरूको ममवत कायव गने। 

 अस्पतालका भवन, उपकिण, ि सेवा प्रणालीको ममवत गने। 

 आकजस्मक अवस्थामा उपकिण ि सेवा ममवतका लानग तयािी गने। 

 उपकिणहरूको ननयनमत अनगुमन ि िााँच गने।  

 

ि. इजन्िननयरिङ शाखा (Engineering Department) 

 सूचना प्रक्रवनध (आईटी): 
 अस्पतालको नर्जिटल सेवा (मेनर्कल िेकर्व, नबिामी दताव प्रणाली) व्यवस्थापन गने। 

 कम्प्यटुि प्रणाली, सफ्टवेयि ि नेटवकव को सञ्चालन गने। 

 नबिामी ि स्टाफका लानग टेक्नोलोिी समाधान प्रदान गने।  

 अस्पतालको नर्जिटल सेवा/ कम्प्यटुि प्रणाली, सफ्टवेयि, नेटवक्रकव ङ ि ईन्टिनेट 
नसस्टम संचालन तथा व्यवस्थापन गने।  

 अस्पताल  website, mail, इन्टिनेट सेवा प्रणाली व्यवस्थापन गने।  

 अस्पताल क्रवद्यनुतय हाजििी मेनसन तथा सफ्टवेयि प्रणाली व्यवस्थापन गने।  

 अस्पताल आन्तरिक, बाक्रहिी संचाि सेवा तथा पजब्लक एनाउन्समेन्ट नसस्टम प्रणाली 
व्यवस्थापन गने।  

 नसनस क्रटभी, नर्जिटल नर्स्प्ले बोर्व तथा टेनलनभिनहरु संचालन तथा व्यवस्थापन गने।  

 सम्पूणव IT िन्य उपकिण तथा सामाग्रीहरु, नसस्टम, सफ्टवेयि,नेटवक्रकव ङ, ईन्टिफेस 
नसस्टम ममवत संभाि कायव गनवि।्  

 अस्पतालमा सूचना प्रक्रवनध सम्बजन्ध आवश्यक योिनाहरु तयाि गने, खरिद प्रक्रिया 
गने,कायावन्वयन, अनगुमन ि मूल्यांङ्कन गने।  

 

 वायोमेनर्कल: 
 अस्पतालका जचक्रकत्सकीय उपकिणहरूको ममवत ि सञ्चालन गने। 

 नयााँ उपकिणको िााँच, पिीक्षण ि िर्ान गने। 

 उपकिणको िीवनकालको ननयनमत िााँच गने।  

 अस्पतालका वायोमेनर्कल उपकिण तथा मेनसनहरु ममवत ि संचालन गने। 
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 अजक्सिन, एयि तथा सक्सन क्रवतिण तथा सो सम्बजन्ध प्लान्टहरु, मेननफोल्ट, पाइप 
लाइन ममवत ि संचालन गने।  

 अस्पतालमा वायोमेर्ीकल सम्बजन्ध आवश्यक योिनाहरु तयाि गने, खरिद प्रक्रिया 
गने, कायावन्वयन, अनगुमन ि मूल्याङ्कन गने। 

 

 नसनभल: 
 भवन ननमावण, ममवत ि संिचनागत सधुाि गने। 

 पानी आपूनतव, ढल व्यवस्थापन ि सिुक्षा प्रणाली सञ्चालन गने। 

 अस्पतालमा आवश्यक पवुावधाि ननमावण गनव योिनाहरुको लगत इजस्टमेट तयाि गने, 
खरिदप्रक्रिया गने, कायावन्वयन, अनगुमन ि मलु्याङ्कन गने। 

 

 ईलेजक्ट्रकल: 
 क्रवद्यतु क्रवतिण प्रणाली- ट्रान्सफमवि, प्यानल बोर्व, केवल टे्र लगायत क्रवद्यतु क्रवतिण 

व्यवस्थापन गने।  

 Back Up क्रवद्यतु प्रणाली- सोलाि प्यानल, इन्भटि, य.ुक्रप.एस तथा िेनेिेटि संचालन 
तथा व्यवस्थापन।  

 नलफ्ट, अटोकेल्भ मेनसन, एसी, जचल्लि साथै सम्पणुव क्रवद्यनुतय उपकिण तथा 
मेनसनहरु ममवत संभाि कायव गने।  

 अस्पतालमा ईलेजक्ट्रकल सम्बजन्ध आवश्यक योिनाहरु तयाि गने, खरिदप्रक्रिया 
गनव, कायावन्वयन, अनगुमन ि मूल्याङ्कन गने।  

 

ि. काउण्टि शाखा (Reception and Registration Department) 

 नबिामीको नाम दताव ि सेवा शलु्क संकलन गने। 

 नबिामीको नाम दताव, फाइल तयाि ि सम्बजन्धत क्रवभागमा रिफि गने। 

 सेवा शलु्क संकलन ि नबनलङ प्रणाली सञ्चालन गने। 

 नबिामी ि नतनका परिवािलाई आवश्यक िानकािी प्रदान गने। 

 

झ. फामेसी शाखा (Pharmacy Department) 

 नबिामीलाई औषनध क्रवतिण ि व्यवस्थापन गने। 

 जचक्रकत्सकको प्रजेस्िप्सनअनसुाि औषनध क्रवतिण गने। 

 औषनधको म्याद ि स्टकको ननगिानी गने। 

 नबिामीलाई औषनध प्रयोग सम्बन्धी िानकािी ददने। 

 िीवनिक्षक औषनधको आपूनतवमा प्राथनमकता ददन।े   
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 वार्वमा भएका क्रविामीहरुमा औषधी सेवन बािेमा आवश्यक पिामशव तथा औषनधको 
नकािात्मक असि देजखएमा त्यसको िेकर्व नलन।े  

 सो िेकर्व pharmacavigilance center माफव त DDA लाई पठाउने।  

 औषनधको गणुस्तिमा संकालागेमा वा कुनै समस्या देखा पिेमा सोको आवश्यक गणुतुि 
मापन गनव नमनुा संकलन गरि परिक्षणको लागी NML मा पठाउने।  

 औषनधकमा कुनै खिावी देजखएमा सप्लायसवलाई क्रफताव पठाउने।  

 औषनधको उजचत प्रयोगमा िोर् ददने।  

 औषनधको अनजुचत प्रयोग हनु नददन क्रविामीलाई आवश्यक जशक्षा ददने।   

 औषनधको व्यवजस्थत भण्र्ािण गने।  

 औषनध संग सम्बजन्धत गनुासा, समस्याहरुको उजचत समाधान गने।  

 फमेसीको समग्र व्यवस्थापन गने।  

 

ञ. मेनर्कल िेकर्व शाखा (Medical Records Department) 

 शाखाले नबिामीको उपचाि क्रवविण व्यवजस्थत रूपमा िाख्न।े 

 नबिामीको उपचािको सम्पूणव क्रवविण अनभलेखमा िाख्न।े 

 आवश्यक अवस्थामा सम्बजन्धत पक्षलाई क्रवविण उपलब्ध गिाउने। 

 गोपनीयताको मापदण्र् सनुनजश्चत गदै र्ाटा संिक्षण गने। 

 मेनर्को लेगल केशहरुको व्यवस्थापन गने।  

 Reporting सम्बन्धी कायवहरु गने।   

 

ट. पोषण पनुस्थावपना केन्र शाखा (Nutrition Rehabilitation Center) 

 कुपोक्रषत नबिामीको स्वास््य सधुािमा गने।  

 कुपोक्रषत नबिामी ि बालबानलकाको पक्रहचान गने। 

 उनीहरूको आहाि योिना तयाि गने। 

 गभववती मक्रहलाको पोषण सधुाि सम्बन्धी पिामशव गने । 

 पोषणसम्बन्धी िनचेतना कायविम सञ्चालन गने।    

 बच्चा OPD मा १४ वषव मनुनको बच्चाहरुको पोक्रषत भए नभएको पक्रहचान गने।  
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३.२.३ वार्वको कायवक्रवविण 

क. New ICU, CCU Ward 

 जिवनिक्षक उपचाि प्रदान गने। 

 भेजन्टलेटि व्यवस्थापन गने। 

 नसननयि कन्सल्टेन्टको माध्यमबाट क्रविामीको ननिन्ति ननगिानी गने। 

 संिमण ननयन्रण गने। 

 आकजस्मक अवस्था सम्हाल्ने। 

 िक्तचाप ि अजक्सिन स्ति िााँच गने। 

 क्रविामीका लानग क्रवशेष हेिचाह योिना बनाउने। 

 औषधी ि उपचािको सही मारा सनुनजश्चत गने। 

 क्रविामीको परिवािलाई आवश्यक िानकािी ददने। 

 आवश्यक पिेको खण्र्मा क्रवनभन्न Department का जचक्रकत्सक साँग समन्वय गरि 
गणुस्तिीय सेवा प्रदान गने। 

 क्रिक्रटकल अवस्थाका क्रविामीहरुको आवश्यकतानसुाि ननसवङ सेवा, जचक्रकत्सकीय सेवा 
प्रदान गने। 

ख.  सजिवकल वार्व, नाक, कान, घााँटी ि वनव यनुनट 

 आवश्यकतानसुाि डे्रनसङ सेवा प्रदान गने। 

 क्रविामीलाई अप्रशेन पश्चात क्रहाँर्र्ुलमा सहयोग गने। 

 Prescription अनसुािको औषधी ददने। 

 क्रविामीको उपचाि सम्बजन्ध आवश्यक पिामशव सेवा ददने। 

 संिमण िोकथाम तथा ननयन्रणका क्रवनधहरुको प्रयोग गिी भनाव भएका क्रविामीलाई 
सेवा प्रदान गने। 

 िलेि आएका क्रविानमको सेवा (Fluid management, Pain Management, Daily 

Dressing, Hydrotherapy ि संिमण िोकथाम तथा ननयन्रण गने)। 

 नाक, कान, घााँटी तथा दन्त िोग सम्बजन्ध उपचािको लानग भनाव भएका क्रविामीको 
आवश्यक सेवा प्रदान गने। 

ग.  पोष्टअप वार्व 
 अप्रशेन पश्चातका क्रविामीहरुको आवश्यकतानसुाि सेवा प्रदान गने। 
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 दखुाई कम गिाउने उपायहरुको अवलम्वन गने। 

 क्रविामीलाई Mobilization ि क्रहाँर्र्ुलमा सहयोग गने। 

 आवश्यकता अनसुाि Sets Care गनव सहयोग गने, नसक्ने क्रविामीको लानग आाँफै 
गरिददने। 

 Fluid Management, Intake output नमलाउने। 

 Prescription अनसुािको समयमा औषधी उपलब्ध गिाउने। 

 संिमण िोकथाम ि ननयन्रणका क्रवनधहरु अपनाउने। 

 आवश्यक पिामशव उपलब्ध गिाउने। 

घ. Operation Theatre 

 List अनसुाि क्रवनभन्न Department अन्तगवत अप्रशेन गनुवपने क्रविामीको तयािी, Staff को 
व्यवस्थापन तथा तयािी ि अप्रशेनका लानग आवश्यक सामानहरुको तयािी गने। 

 PAC (Pre-Anesthetic Check) को सनुनजश्चतता गने। 

 सिवनलाई सहयोग गने। 

 उपकिण व्यवस्थापन गने। 

 सिसफाई कायम िाख्न।े 

 क्रविामीको अवस्था ननगिानी गने। 

 संिमण िोकथाम तथा ननयन्रणका क्रवनधहरु पालना गने साथै सल्यक्रियाको लागी 
तयािी िहने। 

 Post Anesthesia Care ( Recovery Care) प्रदान गने। 

 िेकनर्वङ ि रिपोक्रटवङ गने। 

 क्रवनभन्न Department ( Anesthesia, Surgery, Orthopedic, Neuro Surgery, 

Gynecology , Urosurgery साँग समन्वय गने। 

ङ. Emergency Ward 

 इमिेन्सीमा आएका क्रविामीहरुको ट्राएि (Triage) गिी गम्भीि अवस्थामा आएका 
क्रविामीहरुको Redzone, अनलकम गम्भीि अवस्थाको क्रविामीलाई Yellow zone ि 
सामान्य क्रविामीहरुलाई Green Zone मा िाखी उपचाि गने। 

 क्रविामीको आकजस्मक उपचाि ननःशलु्क गने। 

 क्रविामीको गम्भीिता अनसुाि क्रवनभन्न Department साँग समन्वय गिी उपचाि गने। 
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 आवश्यक औषधी, िनशजक्त ि सामानहरुको अनभलेख िाख्न ेि त्यसको व्यवस्थापन 
गने। 

 प्रहिीको ननगिानीमा उपचाि गनुवपने क्रविामीको प्रहिीसाँग समन्वय गिी उपचाि गने।  

 डे्रनसङ, Suturing ि Minor OT सेवा प्रदान गने। 

 क्रविामीको Vital Signs, GCS Monitor गने। 

 आवश्यकता अनसुाि Lab Investigation ि Radiological िााँचको लानग सहयोग गने ि 
Report अनसुािको उपचाि गने। 

च. बालिोग वार्व ( Pediatric Ward) 

 १४ वषव सम्मका क्रविामीको भनाव गिी उपचाि गने। 

 वच्चाहरुको पोषणको जस्थनतको ननगिानी ि आवश्यक पिामशव सेवा प्रदान गने। 

 अक्रवभावकलाई पिामशव ददने। 

 क्रविामी वच्चाको Vital Signs, Fluid Status Monitor गने। 

 शािीरिक वकृ्रि परिक्षण गने। 

 बालबानलकाको संवेगात्मक क्रवकास हेने। 

 संिमण ननयन्रण गने। 

 Prescription अनसुािको औषधी प्रदान गने। 

 बालबानलकाको शािीरिक, माननसक तथा संवेगात्मक क्रवकासको परिक्षण गने। 

 बालबानलकालाई Play Room मा लगेि क्रवनभन्न खेलका सामाग्रीहरुको उपलब्ध गिाई 
खेलको माध्यमवाट उननहरुको नसकाई, अस्पतालको र्ि, रास तथा वकृ्रि ि 
क्रवकासमा सहयोग गने। 

ि. स्पाइन वार्व (Spine Ward) 

 मेरुदण्र् सम्बन्धी उपचाि गने। 

 क्रफजियोथेिापी व्यवस्थापन गने। 

 शल्यक्रिया पनिको स्याहाि गने। 

 क्रविामीलाई चल्न मद्दत गने। 

 आवश्यक औषधी ददने पनुस्थापना प्रक्रिया सनुनजश्चत गने। 

 दखुाई व्यवस्थापन गने। 

 एक्स-िे तथा अन्य परिक्षण गने। 
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 क्रविामीलाई व्यायाम गनव प्ररेित गने । 

 क्रविामीको Rehabilitation Proves मा सहयोग गने। 

 आवश्यकता अनसुाि घाउको डे्रनसङ प्रदान गने। 

 क्रविामीलाई आवश्यकता अनसुाि Position Change गिाउने। 

ि.  र्ाइलाइनसस वार्व  

 क्रकड्नी िोग भएका नबिामीहरुको उपचाि। 

 िोननक क्रकड्नी िोगका क्रविामीहरुको ननगिानी गने। 

 Hemodialysis सेवा पवुवको क्रविामीको तयािी, Hemodialysis गने वेला क्रविामीको 
ननगिानी ि सेवा तथा Dialysis पनिको सेवा ि ननगिानी गने। 

 क्रविामीहरुको Fluid and electrolytes balance को ननगिानी ि व्यवस्थापन गने। 

 क्रविामीको Follow up visit को पणुव िानकािी गिाउने। 

 Lifestyle Modification ि Diatery management सम्बन्धी आवश्यक पिामशव ददने। 

झ.  पिुानो क्याक्रवन वार्वः 
 क्याक्रवनमा भनाव भएका क्रविामीको Vital Signs ननगिानी गने। 

 उपचाि प्रक्रियामा परिवािको सहभानगता गिाउने। 

 क्रविामीको शारििीक ि माननसक अवस्थामा ध्यान ददने। 

 क्रविामीको मनोवल वढाउने कायव गने। 

 आवश्यक उपचाि पिामशव ददने। 

 डे्रनसङ परिवतवन ि क्रहाँर्र्ुलमा सहयोग गने। 

 आवश्यकतानसुाि उपचािमा समन्वय गने। 

 संिमण िोकथाम ि ननयन्रणका उपायहरु अवलम्वन गने। 

ञ. Old ICU वार्वः 
 गम्भीि ि जिवनलाई खतिामा पाने अवस्थाका क्रविामीहरुको उपचाि। 

 गम्भीि श्वासप्रश्वास ि रदयदय समस्याहरुको ननगिानी। 

 उच्च प्रक्रवनधको उपचाि उपकिणहरुको प्रयोग गने। 

 जिवन िक्षाका लानग नतव्र जचक्रकत्सा सेवा प्रदान गने। 

 शारििीक ि माननसक स्वास््यको ननगिानी गने। 

 आपतकानलन अवस्थाको व्यवस्थापन। 
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 खतिनाक अवस्थाका क्रविामीहरुको जिवन वचाउनको लानग जचक्रकत्सकको सिीय 
प्रयासमा उपचाि गने। 

 मेनर्कल उपकिणहरुको उच्च व्यवस्थापन गने। 

 गम्भीि ि असामान्य स्वास््य अवस्थाहरुको सम्पणुव ननगिानी। 

 उपचािको िममा आवश्यकतानसुाि क्रवनभन्न Department तथा Unit साँग समन्वय 
गने ि उपचािमा सहिता गिाउने। 

 क्रविामीको Vital Signs, GCS, Spo2 तथा Lab values ननिन्ति िााँच गिी आवश्यक 
उपचाि गने। 

 संिमण िोकथाम तथा ननयन्रणका उपायहरु अपनाउने ( VAP, CLABSI, CAUTI िस्ता 
Bundle Approch ) प्रयोग गने। 

 क्रविामीको अवस्थाको वािेमा आवश्यक पिामशव गने। 

ट. Gynae Post Up वार्वः 
 गाइने समस्या सम्बजन्ध अप्रशेन भई आएका मक्रहलाको अप्रशेन पश्चात सेवा प्रदान 

गने। 

 अप्रशेन गिी वच्चा िन्माएका मक्रहलाको ननगिानी गने। 

 Prescription अनसुािको औषधी प्रदान गने। 

 Breast Feeding मा सहयोग तथा आवश्यक पिामशव ि सल्लाह प्रदान गने। 

 संिमण िोकथाम तथा ननयन्रणका उपायहरुको अवलम्वन गने। 

 क्रविामीको Vital Signs Monitor, Fluid Balance गने। 

 क्रवनभन्न Department साँग समन्वय गिी कायव गने। 

ठ. Psychiatric वार्वः 
 माननसक स्वास््य समस्याका क्रविामीहरुको उपचाि। 

 माननसक िोगहरुको ननदान ि उपचाि। 

 औषधी ि थेिापी माफव त माननसक स्वास््य समस्या समाधान। 

 माननसक रुपले अजस्थि क्रविानमको ननगिानी। 

 मजस्तष्कको कायवप्रणाली ि अवस्था क्रवश्लषेण। 

 सामकु्रहक थेिापी ि माननसक स्वास््यमा सधुािका उपाय। 

 क्रविामीको माननसक सन्तलुन ि भावनात्मक सहयोग। 



 

34 
 

 जचक्रकत्सक ि माननसक स्वास््य क्रवशेषज्ञको ननगिानी। 

 माननसक स्वास््यमा सधुािका लानग परिवािसाँग समन्वय। 

 सान्त्वना ि सिुक्षामा ध्यान ददने। 

र्. NICU वार्वः 
 नविात जशशहुरुको क्रवशेष स्याहाि ि उपचाि गने। 

 जशशहुरुको िन्म पनि आवश्यक शािीरिक ि माननसक ननगिानी गने। 

 क्रप्रम्याच्योि, क्रवकलांग वा गम्भीि शािीरिक समस्याहरु भएका जशशहुरुको उपचाि 
गने। 

 नविात जशशहुरुको श्वासप्रश्वास ि रदयदयसम्बन्धी अवस्थाहरुको ननगिानी गने। 

 जशशहुरुको पोषण ि आवश्यक पिामशव गने। 

 जशशहुरुको क्रवकासमा सहयोग ि ननयनमत िााँच गने। 

 आईनसयमुा काम गने उच्च क्रवशेषज्ञता भएका जचक्रकत्सक ि नसवहरुको क्षमता 
अनभवकृ्रि गने। 

 क्रविामी जशशहुरुको परिवािसाँग सहकायव गने। 

 जशशहुरुको जिवन िक्षाका लानग क्रवशेषज्ञहरुको प्रयास गने। 

 जशशहुरुको ददघवकालीन स्वास््य ि क्रवकासमा ध्यान ददने। 

ढ. Neuro Surgery वार्वः 
 मजस्तष्क सम्बन्धी िोगको ननदान भई भनाव भएका क्रविामीको पणुव ननगिानी गने ( 

Vital signs monitor, Spo2, GCS monitor)। 

 अप्रशेन गनुवपने क्रविामीहरुको आवश्यक तयािी गने। 

 Conservetive management गनुवपने क्रविामीको आवश्यक ननगिानी ि Prescription 

अनसुािको औषधी प्रदान गने। 

 अन्य Department साँग समन्वय गरि उपचाि गनुवपने क्रविामीलाई आवश्यक समन्वय 
गिी उपचाि व्यवस्थापन गने। 

 पिामशव सेवा प्रदान गने। 

ण. Pediatric HDU वार्वः 
 िीवन िक्षाका लानग बालबानलकाका गम्भीि स्वास््य अवस्थाहरुको उपचाि। 

 उच्च प्रक्रवनधको उपकिणहरुकव प्रयोग ि ननगिानी। 
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 बालबानलकाको श्वासप्रश्वास ि अन्य अवस्थाको ननगिानी। 

 बालबानलकाको पोषण ि शािीरिक स्वास््य व्यवस्थापन। 

 जचक्रकत्सक ि नसवहरुको समन्वयमा उच्च ननगिानीमा कायव गने। 

 संिमण िोकथाम ि ननयन्रणका उपायहरुका उपायहरुको अवलम्बन गने। 

 उपचाि सम्बन्धी आवश्यक पिामशव सेवा उपलब्ध गिाउने। 

त. Orthopedic Department 

 हार्िोनी सम्बन्धी आकजस्मक सेवा प्रदान गने। 

 हार् ि िोनी सम्बन्धी समस्या ननदान ि उपचाि गने। 

 Sports Injuries: खेलकुदका िममा भएका चोटपटक नलगामेन्ट टुट्ने वा 
मांशपेशीको समस्याको उपचाि, खेलार्ीको जशघ्र पनुस्थापनाका लानग क्रवशेष उपचाि 
गने। 

 हार्, िोनी, मांसपेशी ि स्नाय ुप्रणालीसाँग सम्बजन्धत चोटपटक, िन्मिात क्रवकृती 
तथा ददघवकालीन िोगहरुको ननदान, उपचाि ि पनुस्थावपनामा सेवा प्रदान गने। 

 शल्यक्रिया सेवा प्रदान गने। 

 पनुस्थावपनात्मक सेवा ( Rehabilitation Services) प्रदान गने। 

 ददघवकालीन िोग व्यवस्थापनः िोनीको जघस्रने समस्या, मांसपेशीको कमिोिी, वा 
ददघवकालीन हड्डी िोगहरुको उपचाि गने। 

 क्रविामीहरुलाई हड्डी िोनी साँग सम्बजन्धत स्वास््य वािे िानकािी प्रदान, िोकथामका 
उपायहरुलाई िनचेतना फैलाउने। 

 आधनुनक उपकिण ि प्रक्रवनध िस्तै एक्स-िे, नसक्रट स्क्यान ि एमआिआई माफव त 
सक्रटक ननदान गने। 

थ. Maternity, Gybae and PNC वार्वः 
क.  प्रसवपवुव हेिचाह 

 गभाववस्थाको समयमा मक्रहलाको स्वास््य िााँच गने। 

 गभाववस्थामा भएको िक्रटलतालाई ननदान गिी भनाव गने ि उपचाि गने। 

 आवश्यक पिामशव ददने। 

ख.  प्रसवमा सहायता 
 सिुजक्षत प्रसव गिाउने। 
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 Normal तथा नसिेरियन क्रवनधिािा सिुजक्षत तरिकाले रे्नलभिी गिाउने। 

 आपचकालीन अवस्थामा तत्काल उपचाि उपलब्ध गिाउने। 

 प्राकृनतक िन्मलाई प्रोत्साहन गने। 

ग.  नविात जशश ुहेिचाह 

 समय नपगुी िन्मेको बच्चा वा कमिोि बच्चाहरुको आवश्यक हेिचाह गने। 

 नविात जशशकुो स्वास््य िााँच वािे आवश्यक पिामशव प्रदान गने। 

 बच्चा िजन्मसकेपिी १ घण्टा नभर दधु खवुाउन सहयोग गने। 

घ.  जशक्षा ि पिामशव 
 गभाववस्था, प्रसव ि प्रसवपनिकव हेिचाह सम्बजन्ध िानकािी ददने। 

 परिवाि ननयोिन ि गभव ननिोधक उपायको बािेमा सल्लाह ददने। 

 वार्वले मक्रहला ि जशशहुिकव स्वास््य ि सिुक्षालाई प्राथनमकता ददन्ि ि सिुजक्षत 
प्रसव सनुनजश्चत गनव महत्वपणुव भनुमका खेल्दि । 

 

३.२.४ इकाईको कायवक्रवविण 

क. सामाजिक सेवा इकाई 

 सामाजिक सेवा एकाइ (स्थापना तथा संचालन) ननदेजशका २०७८ बमोजिमका 
कायवहरु गने।   

 सामाजिक सिुक्षा कोष दावी ि भकु्तानी गने।  

 

ख. नबमा सेवा इकाई: 
 स्वास््य क्रवमा ऐन २०७४ ि ननयमावली २०७५ बमोजिमका कायवहरु गने।   

 

ग. परिवाि ननयोिन सेवा इकाई: 
 परिवाि ननयोिनका अस्थाइ साधनहरू क्रवतिण  गने। 

 दम्पतीहरूलाई पारिवारिक सन्तान योिना बनाउने सल्लाह ि पिामशव ददने। 

 अस्थायी ि स्थायी परिवाि ननयोिनका क्रवनधहरूको िानकािी ददने। 

 गभवननिोधक क्रवनधहरूको सिुक्षा ि प्रभावकारिता सम्बन्धी िानकािी ददने। 

 मक्रहलाहरूको प्रिनन स्वास््य सधुाि गनव कायविम सञ्चालन गने। 

 क्रकशोि-क्रकशोिीका लानग यौन ि प्रिनन स्वास््य सम्बन्धी जशक्षाको व्यवस्था गने। 
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 परिवाि ननयोिनका सेवाहरूको पहुाँच नजिकैको स्वास््य चौकीसम्म परु् याउन सहयोग 
गने।  

 परिवाि ननयोिनका स्थाई क्रवनध संचालन गने।  

 गभववनत मक्रहलाको मन्ििुीमा तथा प्रचनलत काननु बमोजिम गभवपतन सेवा प्रदान गने।  

 

घ. थालासेनमया सेवा इकाई: 
 थालासेनमया भएका नबिामीहरूको लानग ननयनमत िक्त आदान-प्रदानको व्यवस्था गने। 

 िक्त अंश (blood components) िस्तै RBC को क्रवजशष्ट आवश्यकता अनसुाि 
व्यवस्थापन गने। 

 थालासेनमया िोगको िााँच तथा पिामशव सेवा उपलब्ध गिाउाँन।े 

 िोगको िोकथामका लानग िनचेतना फैलाउने कायविम सञ्चालन गने। 

 गम्भीि अवस्थामा भएका नबिामीहरूको दीघवकालीन व्यवस्थापनमा सहयोग गने। 

 थालासेनमया पिीक्षण (carrier testing) ि परिवािलाई पिामशव प्रदान गने। 

 िोगको उपचािमा सहयोगी औषनधहरू ि सजप्लमेन्ट्स उपलब्ध गिाउाँने। 

 

ङ. एकद्वाि संकट व्यवस्थापन इकाई (OCMC): 

 क्रहंसापीनर्त (घिेल ुक्रहंसा, यौन दवु्यववहाि, मानव बेचनबखन) व्यजक्तहरूका लानग क्रवशेष 
सेवा गने। 

 कानूनी सहायता ि न्याय प्रणालीसम्म पहुाँच ददलाउन ेव्यवस्था गने । 

 माननसक स्वास््य सेवा (साइकोसोशल काउन्सेनलङ) उपलब्ध गिाउाँन।े 

 पीनर्तलाई सिुजक्षत आवास (shelter) ि तत्काल सहयोग प्रदान गने। 

 प्रहिी प्रशासनसाँग समन्वय गिी पीनर्तको सिुक्षा सनुनजश्चत गने। 

 दीघवकालीन पनुस्थावपनाका लानग तानलम ि िोिगािीका अवसिहरू उपलब्ध गिाउाँन।े 

 क्रहंसाको िोकथाम ि सचेतना सम्बन्धी समदुायस्तिमा कायविम चलाउाँने। 

 

च. ए.आि.क्रट (ART) सेवा इकाई: 
 HIV/AIDS भएका नबिामीलाई एआिटी औषनधहरू (Anti-Retroviral Therapy) 

उपलब्ध गिाउाँने। 

 नबिामीहरूको स्वास््य जस्थनत ननयनमत रूपमा िााँच गने। 

 िोगको प्रगनत िोक्न इम्यनुनटी बसु्टि औषनधहरू उपलब्ध गिाउाँने। 

 नबिामीलाई पिामशव तथा माननसक सहयोग प्रदान गने। 

 एचआईभी िोकथाम तथा सचेतना कायविम सञ्चालन गने। 
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 उच्च िोजखम भएका समूह (िस्तै, यौनकमी, LGBTI+ समदुाय) लाई लजक्षत सेवा 
ददने। 

 संिनमत गभववती मक्रहलाको लानग िोकथाम तथा सन्तानमा संिमण िोक्ने। 

 

ि. अनसुन्धान इकाई: 
 अस्पतालमा भएका नबिामीहरूको रे्टा सङ्कलन ि क्रवश्लषेण गने। 

 नयााँ औषनध वा प्रक्रवनधको प्रभावकारिता पिीक्षण गने। 

 िोगका लक्षण, कािण, ि उपचाि क्रवनधहरूमा अनसुन्धान गने। 

 समदुायमा फैनलएका िोगहरूको िोकथाममा कायवयोिना तयाि गने। 

 अनसुन्धान ननतिा प्रकाजशत गिी अन्य अस्पताल वा संस्थासाँग साझेदािी गने। 

 जचक्रकत्सा पेशामा सधुाि गनव जशक्षण ि तानलम कायविम सञ्चालन गने। 

 अनसुन्धानको लानग िाक्रिय तथा अन्तिावक्रिय संस्थासाँग सहकायव गने।  

 अस्पतालमा हनुे अनसुन्धानहरुलाई अस्पतालको IRC(institutional Review 

committee) द्वािा Ethical clearance ददने। 

 हिेक वषव हनुे Research Grant लाई सहजिकिण गने। 

 

ि. क्रफजियोथेिापी इकाई: 
 घाइते, अपांगता वा शािीरिक कमिोि भएका नबिामीलाई थेिापी ददने। 

 मांसपेशी, हार् ि िोनीसम्बन्धी समस्या सधुाि गनव क्रवनभन्न अभ्यास नसफारिस गने। 

 सिविीपनि नबिामीको पनुस्थावपना सनुनजश्चत गनव मद्दत गने। 

 नबिामीको ददव व्यवस्थापन (Pain Management) मा फोकस गने। 

 न्यिुोलोजिकल समस्या भएका व्यजक्तहरूलाई क्रवशेष थेिापी ददने। 

 उपकिण (िस्तै, दिलचेयि, वाकि) प्रयोग गनव तानलम ददने। 

 समदुायस्तिमा शािीरिक पनुस्थावपना कायविम सञ्चालन गने।  

 Stress, urge incontinence, erechle dysfuntion and pelvic floor dysfunction सम्बन्धी 
समस्यामा थेिापी गने।   

 Antenatal, postnatal सम्बन्धी पनुस्थावपना कायविम गने।  

 BPPV, Bclis palsy, foual palry को समस्या भएको वच्चाहरुलाई क्रवशेष थेिापी ददने।  

 Developmental delay को समस्या भएको वच्चाहरुलाई क्रवशेष थेिापी सम्बन्धी पिामशव 
ददने।  

 श्वासप्रश्वास सम्बन्धी मांसपेशीको क्षमता अनभवकृ्रि गने क्रफजियो थेिापी उपचाि गने।  

 

झ. गनुासो व्यवस्थापन इकाई: 
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 सेवाग्राहीका गनुासो तथा समस्या दताव गने । 

 दताव भएका गनुासोहरूको समयमै समाधान सनुनजश्चत गने। 

 नबिामी ि सेवाप्रदायकबीच क्रवश्वास कायम गनव सहिीकिण गने। 

 अस्पतालको सेवा सधुाि गनव गनुासोहरूको क्रवश्लषेण गने। 

 सझुाव तथा प्रनतक्रिया संकलन गिी कायावन्वयनमा ल्याउाँन।े 

 सेवाप्रवाहमा हनुे क्रढलाससु्ती वा गलत सेवा ननयन्रणमा क्रवशेष भनूमका खेल्ने। 

 सेवाग्राहीलाई िानकािी ददने हेल्प रे्स्कका रूपमा पनन काम गने। 

 

ञ. पोषण पनुस्थावपना कायविम: 
 कुपोक्रषत बालबानलका तथा गभववती मक्रहलालाई क्रवशेष पोषण सेवा ददन।े 

 पोषणसम्बन्धी आवश्यक पिीक्षण गिी उपयकु्त खाना उपलब्ध गिाउाँने। 

 कमिोि स्वास््य भएका व्यजक्तहरूलाई स्वस्थ िीवनशैलीको सल्लाह ददने। 

 पोषणका लानग क्रवशेष सजप्लमेन्ट्स तथा औषनध क्रवतिण गने। 

 कुपोषणका कािणहरू पक्रहचान गिी िोकथामका उपाय अवलम्बन गने। 

 स्वास््यकमीहरूलाई पोषण व्यवस्थापनसम्बन्धी तानलम ददने। 

 समदुायमा पोषण सचेतना कायविम सञ्चालन गिी िनतालाई जशजक्षत बनाउाँन।े 

 

ट. समन्वय इकाई: 
 अस्पतालका क्रवनभन्न क्रवभाग, वार्व, शाखा, इकाइ ि कमवचािीहरु क्रवच अस्पताल 

सम्बजन्ध क्रवषहरुमा समन्वय, संचाि ि सहकायव गने।  

 अस्पताल ि नागरिक समाि, समदुाय, संचािकमी, अगवुाहरु, अन्य संघ संस्थाहरु साँग 
अस्पतालको क्रहत ि अस्पतालका कायवको िानकािीको सम्बन्धमा संचाि, सहकायव ि 
समन्वय गने।    

 

४.  अस्पताल बाट प्रदान गरिन ेसेवा  

क्रवविण २ अन्तगवत अस्पतालको काम, कतवव्य ि सेवाग्राहीका अनधकािमा ि क्रवविण ५ अन्तगवत 
अस्पतालको क्रवभाग, वार्व, ईकाइ, शाखा ि जिम्मेवाि अनधकािीमा तोक्रकए बमोजिम अस्पताल 
बाट प्रदान गरिने सेवाको क्रवविण िहेको ि।  
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५. अस्पतालको क्रवभाग, वार्व, ईकाइ, शाखा ि जिम्मेवाि अनधकािी 
 

                                                  g]kfn ;/sf/ 
 

                                                 :Jff:Yo tyf hg;+Vof dGqfno 

                              e/tk"/ c:ktfn, lrtjg 
                         gful/s j*fkq 

                                  e/tk"/ c:ktfnaf^ k|bfg ul/g] ;]jfsf] ljj/)F 

l;=g+

= 
k|bfg ul/g] ;]jfx?  Ans÷sf]&F  z'Ns  ;]jf ;do lhDd]jf/L 

cg'udg ug]{ 

kbflwsf/L 

 u'gf;f] ;'Gg] 

clwsf/L 

क  cfsl:ds ;]jf  
Od/h]G;L 

Ans÷39 
?=50.0 24 ;}+ #)^f 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
*F=/ljg jd 

k|d'v d]l*sn 

;'kl/G ]̂G*]G^ 

१ cfsl:ds PS;/] 
Od/h]G;L 

Ans 
 ?=300. b]lv 24 ;}+ #)^f 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
>L e/t kf}*]n k|=d]=;' 

२ cfsl:ds lel*of] PS;/] Ans C ?=600. b]lv 24 ;}+ #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
*f=s]zj kf}*]n k|=d]=;' 

३ cfsl:ds kmfd]{;L 
Od/h]G;L 

Ans 

tf]lsP 

jdf]lhd 
24 ;}+ #)^f 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L ;ljg/fh 

nfld%fg] 
k|=d]=;' 

४ cfsl:ds Kofyf]nf]lh ;]jf 
Od/h]G;L 

Ans 

tf]lsP 

jdf]lhd 
24 ;}+ #)^f 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L dl)F/fd 

dxtf] 
k|=d]=;' 
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ख  jlx/+u ;]jf             

१ 
xf*hf]lg{ ;]jf 
(Orthopaedic) 

1 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
*f=z"lzn yfkf k|=d]=;' 

२ ;h{/L ;]jf (Surgery) 2 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=lbks 

yfkfdu/ 
k|=d]=;' 

३ 
gfs,sfg,#f^L ;]jf 
(ENT) 

3 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=/d]z 

e)*f/L  
k|=d]=;' 

४ 
;fdfGo lrlsT;f ;]jf 
(Internal Medicine) 

4 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=k|sfz 

vltj*f 
k|=d]=;' 

५ 
:qL tyf k|;'lt ;]jf 
(Gynaecology/Obstetrics) 

5 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=;"lgnd)fL 

kf]v/]n 
k|=d]=;' 

६ 
%fnf tyf of}g/f]u ;]jf 
(Dermatology) 

6 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=zlz 

lx/frg 
k|=d]=;' 

७ jfn/f]]u ;]jf (Paediatric) 7 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=gf/fo)f 

jxfb'/ yfkf 
k|=d]=;' 

८ dgf]/f]u ;]jf (Psychiatry) 8 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=;"lgn s"df/ 

zfx 
k|=d]=;' 

९ bGt/f]u ;]jf (Dental) 9 
tf]lsP 

jdf]lhd 

ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=cho 

Gof}kfg] 
k|=d]=;' 

१० GOPD (Family Medicine) 41 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=k|sfz 

vltj*f 
k|=d]=;' 

११ Go"/f] ;h{/L ;]jf  2-s_ lgMz"Ns 
cfOt, d+un / 

ljxLaf/ 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=u")f/fh 

kf}*]n 
k|=d]=;' 

१२ CTVS ;]jf  44 lgMz"Ns 
d+unaf/ / 

z"qmaf/ 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*F=lbks yfkf 

du/ 
k|=d]=;' 
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१३ o'/f]nf]lh ;]jf 44 lgMz"Ns 
cfOt,d+un / 

ljlxaf/  

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=gf/fo)f 

b"nfn 
k|=d]=;' 

१४ OG*f]qmfOgf]nf]lh ;]jf 44 lgMz"Ns 
cfOt,d+un / 

ljlxaf/ 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*F=sNof)f 

;fksf]^f 
k|=d]=;' 

१५ g]km|f]nf]lh ;]jf 44 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00  

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
*f=;Gtf]if u"?ª k|=d]=;' 

१६ sfl*{of]nf]lh ;]jf  44 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*F=dl)f k|;fb 

uf}td 
k|=d]=;' 

१७ Knfli^s ;h{/L ;]jf 2 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*F=;"/]z s"df/ 

k|wfg 
k|=d]=;' 

१८ cf+vf /f]u ;]jf 42 lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
*f=;"ldt kf)*] k|=d]=;' 

        

ग  Investigation/Procedure              

१ 
*«]l;ª tyf OGh]S;g -

cf]=lk=l*=_ 
10 

?=50 देजख 
२०० सम्म  

ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L s]zj/fh 

;fksf]^f 
k|=d]=;' 

२ O=l;=lh=   11 ?=200.          
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L s]zj/fh 

;fksf]^f 
k|=d]=;' 

३ CT Scan ;]jf 12 
  ?=3500. 

b]lv  
24 ;}+ #)^f 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
*f=s]zj kf}*]n k|=d]=;' 

४ USG ;]jf -cf]=lk=l*=_ 12  ?=600. b]lv  
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
*f=s]zj kf}*]n k|=d]=;' 

५ X-ray ;]jf -cf]=lk=l*=_ 13 ?=300. b]lv  
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
>L e/t kf}*]n k|=d]=;' 



 

43 
 

६ 
Kofyf]nf]lh ;]jf -

cf]=lk=l*=_ 
17 ?=30. b]lv  

ljxfg 9M30 

b]lv 3M30 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L ;+lhj 

kl/of/ 
k|=d]=;' 

७ 
k|of]uzfnf ;]jf -

cf]=lk=l*=_ 
14 ?=30. b]lv  

ljxfg 8M00 

b]lv 3M30 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L pld{nf 

s+*]n 
k|=d]=;' 

८ lkmlhof]y]/fkL 20 ?=100.÷ b]lv  
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L ;+ho 

s"df/ ;fx 
k|=d]=;' 

९ cl*of]u|fd÷Tympanogram 19 
?=325.÷ 

?=500. 

ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L OZj/L 

vgfn 
k|=d]=;' 

१० sf]nf]gf]:sf]lk÷OG*f]:sf]lk 
  

?=1500 b]lv  
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=k|sfz 

vltj*f 
k|=d]=;' 

११ NPL  13 ?=700 
ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*F=/d]z 

e)*f/L 
k|=d]=;' 

१२ 
Osf]sfl*{of]u|fkmL÷xN^/÷l^

=Pd=l^= 
Ans B 

?=1050.÷ 

1300. 

ljxfg 10M00 

b]lv 3M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
*F=ljzfn >]i& k|=d]=;' 

        

घ cGt/+u ;]jf             

१ cfO=l;=o'=(ICU/CCU) 
Ans B÷Ans 

C 

k|ltlbg 

?=3000. b]lv 

?=6000. ;Dd 

24 ;} #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=k|sfz 

vltj*f 
k|=d]=;' 

२ 
gjhft ;+#g pkrf/ 

;]jf -NICU_/(PICU) 
Ans A 

k|ltlbg 

?=1000.÷b]lv 

6000. ;Dd 

24 ;} #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=gf/fo)f 

jxfb'/ yfkf 
k|=d]=;' 

३ 
kf]i^ ck -ufOgf] / 

;lh{sn_ 
Ans B 

k|ltlbg 

?=300.  
24 ;} #)^f 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=k|lbk 

clwsf/L 
k|=d]=;' 
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४ ;fdfGo j]* Ans A/B/C lgMz"Ns 24 ;} #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
zfGtf e)*f/L k|=d]=;' 

५ j[$j[$f jf*{ Ans  lgMz"Ns 24 ;} #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=k|sfz 

vltj*f 
k|=d]=;' 

६ x]df]*fonfl;; jf*{ Ans B lgMz"Ns 24 ;} #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
*f=;Gtf]if u"?ª k|=d]=;' 

७ :kfOgn jf*{ Ans C   24 ;} #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

ejfgL kf}*]n 

a:ofn 
k|=d]=;' 

८ sfl*{ofs jf*{ Ans C   24 ;} #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

ejfgL kf}*]n 

a:ofn 
k|=d]=;' 

९ Go"/f] ;lh{sn jf*{ Ans C   24 ;} #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
lnnf kf}*]n k|=d]=;' 

१० jg{ jf*{ Ans B   24 ;} #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
lx/fb]jL ;"j]bL k|=d]=;' 

११ Sofljg  Ans B 
?=1500 b]lv 

?=3000. ;Dd  
24 ;} #)^f 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L ;kgf 

!jfnL 
k|=d]=;' 

        

ङ cGo ;]jfx?             

१ ck|]zg lyP^/ Ans B 

tf]lsP 

jdf]lhdsf] 

b:t'/ 

24 ;} #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=k|lbk 

clwsf/L 
k|=d]=;' 

२ kf]i^df^{d ;]jf Pg]S; Ans  lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 5M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
*f=sZr]j >]i& k|=d]=;' 

३ #fp hfr ;]jf Pg]S; Ans  ?=200. 
ljxfg 10M00 

b]lv 5M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
*f=sZr]j >]i& k|=d]=;' 
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४ 
d]l*sn /]s*{ ;DjGwL 

;]jf 
Pg]S; Ans  

tf]lsP 

jdf]lhdsf] 

b:t'/ 

ljxfg 10M00 

b]lv 5M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L gf/fo)f 

k|;fb l/hfn 
k|=d]=;' 

५ lg/f]lutf k|df)Fkq 

k|zf;sLo 

ejg sf]&f g+= 

5 

:jb]zL ? 

350.  ljb]zL 

?=1000. 

ljxfg 10M00 

b]lv 5M00 

*\o"^Ldf 

vl^Psf] 

sd{rf/L 

;DalGwt 

lrlsT;s 
k|=d]=;' 

६ 
:jf:Yo jLdf_ sfo{qmd 

;DjGwL ;]jf 
40   

ljxfg 10M00 

b]lv 5M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=zflGt e"t]{n     

>L lnnfw/ 

kf}*]n 

k|=d]=;' 

७ 
;fdflhs ;"/Iff ;DjGwL 

;]jf 
Pg]S; ejg   

ljxfg 10M00 

b]lv 5M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L lzj k|;fb 

a:ofn 
k|=d]=;' 

८ 
;fdflhs ;]JFF PsfO{ 

;DjGwL ;]jf 
27   24 ;} #)^f 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L /fdx/L 

(sfn 
k|=d]=;' 

९ 
ljkGg gful/s pkrf/ 

sfo{qmd ;DjGwL ;]jf 
Pg]S; Ans    

ljxfg 10M00 

b]lv 5M00 
  

>L uf]kfn 

k|;fb kf}*]n 
k|=d]=;' 

१० 
kf]if)f k"g :yfkgf u[x-

NRH_ 
Ans P= lgMz"Ns 24 ;} #)^f 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L %dsnf 

sfkm\n] 
k|=d]=;' 

११ 

OCMC -n}+}lus lx+;f 

lj?$ Ps$f/ ;+s^ 

Joj:yfkg s]Gb| ;DjGwL 

;]jf_ 

Pg]S; ejg lgMz"Ns 
ljxfg 10M00 

b]lv 5M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L lx/fb]jL 

;"j]bL 
k|=d]=;' 

१२ 
;+:yfut lSnlgs,  

kl/jf/ lgof]hg, Ifo/f]u 
22 lgMz"Ns 

ljxfg 10M00 

b]lv 5M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 
>L k|sfz kGt k|=d]=;' 
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१३ ljlnª sfpG^/ 15 

tf]lsP 

jdf]lhdsf] 

b:t'/ 

24 ;}+ #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L zf]ef 

ltldlN;gf 
k|=d]=;' 

१४ kmfd]{;L ;]jf   

tf]lsP 

jdf]lhdsf] 

b:t'/ 

24 ;}+ #)^f 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L ;ljg/fh 

nfld%fg] 
k|=d]=;' 

१५ An* a}+s 111 

tf]lsP 

jdf]lhdsf] 

b:t'/ 

l;km\̂  cg';f/ 
*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

>L lji)f" k|;fb 

af:tf]nf 
k|=d]=;' 

१६ 
yfnf;]ldof 

;]jf÷x]df]km]lnof 
Pg]S; ejg lgMz"Ns 

ljxfg 10M00 

b]lv 5M00 

*\o'^L /f]i^/ 

jdf]lhd 

*f=gf/fo)f 

jxfb"/ yfkf 
k|=d]=;' 

 

नोट:  

 l^s^ v'Ng] ;do cfOtaf/ b]lv ljlxaf/ ;Dd ljxfg 8M00 ah] b]lv 12 ah] ;Dd / z'qmaf/ ljxfg 8M00 ah] 

b]lv 11M00 ah] ;Dd . 

 ;fdflhs ;'/Iff -:jf:Yo jLdf_ sfo{qmdtkm{ :jf:Yo jLdf jf]*{n] tf]s] jdf]lhdsf] z'Ns nfUg]% .  

 ;DalGwt k|fljlws÷sd{rf/L ljbf lnO{ a;]] jf cGo s'g} sf/)fn] cg'kl:yt /x]df jf cf}hf/ pks/)fsf] ;d:of 

cfPdf pNn]lvt ;]jf pknAw x'g g;Sg] Joxf]/f hfgsf/L u/fOG% .  

 lj:tfl/t c:ktfn ;]jf cf]lkl*sf] l^s^ lbp;f] 1M00 jh] v"Ng] / ;]jf k|jfx lbp;f] 2M00 b]lv 4M00 jh];Dd 

x"g]%  

 lj:tfl/t c:ktfn ;]jf ck/]zg lbp;f] 3M00 jh]kl% tf]lsP jdf]lhd x"g]%.  

 z'qmaf/ cfwf lbgdfq v'Ng]ि .  
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६. सेवा प्राप्त गनव लाग्न ेदस्तिु ि अवनध 

६.१ सेवा प्राप्त गनव लाग्न ेदस्तिु  

सूचनाको हक सम्बन्धी ननयमावली २०६५ को ननयम ४ बमोजिम ि अन्य क्रवशेष कानूनले तोके 
बमोजिमको दस्तिु।   

 

६.२ सेवा प्राप्त गनव लाग्न ेअवनध  

सूचनाको हक सम्बन्धी ऐन २०६४ को दफा ७ ले तोकेको अवनधनभर ि अन्य क्रवशेष कानूनले 
तोके बमोजिमको दस्तिु।  

   

६.३ अस्पताल बाट प्रदान गरिन ेसेवा वापत लाग्न ेदस्तिु  

  
LABROTARY SERVICES 

HOSPITAL 
RATE 

INSURANCE RATE  

1 Abs. Eosinophil Count 160.00 160 

2 Absolute Basophil Count 50.00 50 

3 APTT (Activated partial thrombin Time) 180.00 180 

4 BLood Group/RH Type 50.00 50 

5 BT (Bleeding Time) 60.00 60 

6 CBC (TC/DC/Hb/platelets) 170.00 170 

7 CBC(HB,TC,DC,Platelet/BT/CT/PT 405.00 405 

8 CT/BT 70.00 70 

9 CT/BT/PT/INR 250.00 250 

10 DC 40.00 40 

11 ESR (Westergrenes Method) 40.00 40 

12 HB 40.00 40 

13 HbA1C 550.00 550 

14 MCH 30.00 30 

15 MCHC 30.00 30 

16 MCV 30.00 30 

17 PBS (Peripheral Smear) 110.00 110 

18 PCV 30.00 30 

19 Platelets Count 30.00 30 

20 PT (Prothrombin Time) 120.00 120 

21 RBC Count 30.00 30 

22 Reticulocye Count 60.00 60 

23 Scrub Typhus antibody (IgG/IgM) 600.00 600 

24 TC 50.00 35 
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25 TC/ DC/ HB/ Plateletes 30.00 30 

26 A/G Ratio 317.00 317 

27 ADA (Adenosine deaminase Test) 360.00 360 

28 ADA (Ascitic fluid for ADA) 200.00 200 

29 ADA (CSF for ADA) 750.00 575 

30 ADA (Synovial fluid for ADA) 750.00 575 

31 Aldehyde test 95.00 95 

32 Blood Sugar Fasting  60.00 60 

33 Blood sugar Fasting/PP 120.00 120 

34 Blood Sugar PP 60.00 60 

35 Blood Sugar Random 60.00 60 

36 Blood Urea 60.00 60 

37 CK-MB 340.00 340 

38 CPK 340.00 340 

39 CRP (Quantitative)   . 500.00 500 

40 CSF for LDH 400.00 310 

41 Ferritin Serum 850.00 850 

42 GTT (Glucose tolerance) 120.00 120 

43 HDL Colesterol 150.00 150 

44 Hemoglobin electrophoresis 550.00 550 

45 Iron profile 1,750.00 1750 

46 LDH 240.00 240 

47 LDL Cholesterol 150.00 150 

48 LFT (Liver Function Test) 200.00 200 

49 Lipid Profile 700.00 700 

50 Phenytoin level 600.00 600 

51 Pleural fluid for LDH 240.00 240 

52 Potassium (K) 120.00 120 

53 Protein Electrophoresis (serum/urine) 195.00 195 

54 PSA 480.00 480 

55 RFT (NA/K/UREA/CREATININE) 490.00 410 

56 Serum Albumin 90.00 90 

57 Serum Alkaline Phosphate 60.00 60 

58 Serum Amylase 220.00 220 

59 Serum Bilirubin T/D 100.00 100 

60 Serum Calcium 220.00 220 
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61 Serum Cholesterol 150.00 150 

62 Serum Creatinine 110.00 110 

63 Serum Creatinine/Urea 170.00 190 

64 Serum Gamma GT 160.00 160 

65 Serum Globulin 105.00 105 

66 Serum Insulin 2,000.00 2000 

67 Serum Lipase 180.00 180 

68 Serum Lithium 559.00 559 

69 Serum Magnesium 300.00 300 

70 Serum Phosphorus 120.00 120 

71 Serum protein 60.00 60 

72 Serum Triglyceride 120.00 120 

73 Serum Urea 60.00 60 

74 Serum Uric Acid 75.00 75 

75 SGOT/AST 75.00 75 

76 SGOT/SGPT 240.00 240 

77 SGPT/ALT 75.00 75 

78 Sodium (Na) 240.00 240 

79 Sodium Na+/ Potassium K+ 300.00 300 

80 Synovial fluid for LDH 400.00 310 

81 TORCH 2,000.00 2000 

82 Total Cholesterol 150.00 150 

83 Total Protein 60.00 60 

84 Triglyceride 150.00 150 

85 Urine Microalbumin 500.00 500 

86 Urine Protein 24 hrs 120.00 120 

87 ASO Titer (Antistreptolysin) 200.00 200 

88 Brucellosis (agglutination test) 325.00 325 

90 CSF for AFB stain 50.00 50 

91 Cysticercosis 300.00 300 

92 HBsAg RDT 220.00 220 

93 HCV RDT 290.00 290 

94 Hepatitis E RDT 730.00 730 

95 Immunohistochemistry (per marker) 1,500.00 1500 

96 Mantoux test 60.00 60 

97 R.A./Rheumatoid Factor 90.00 90 
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98 RPR/VDRL 60.00 60 

99 Sickling test RDT 200.00 200 

100 Thyroglobulin Antibody 600.00 600 

101 TPHA Syphilis 230.00 230 

102 Troponin I (Qualitative) 720.00 720 

103 Troponin I (Quantitative) 700.00 700 

104 Widal Test (Salmonella agglutination) 110.00 110 

105 Urine RE/ME 30.00 30 

106 Vaginal swab test 200.00 200 

107 AFB Stain 60.00 60 

108 BACTEC CULTURE 700.00 700 

109 Blood CS (Conventional) 200.00 200 

110 Body Fluid/CSF CS 200.00 200 

111 CSF for Grams stain 50.00 50 

112 Gram Stain 50.00 50 

113 KOH 30.00 30 

114 Pus C/S 200.00 200 

115 Sputum Swab CS 200.00 200 

116 Stool C/S 200.00 200 

117 Urethral Swab CS 200.00 200 

118 Urine C/S 200.00 200 

119 Helicobacter Pylori RDT 660.00 660 

120 Occult Blood 66.00 66 

121 Stool RE/ME 30.00 30 

122 Urine Acetone 30.00 30 

123 Urine Pregnancy Test RDT 30.00 30 

124 Urobillinogen/prophobillinogen 30.00 30 

125 ANA (Antinuclear Antibody) 600.00 600 

126 Anti CCP (Anti Citrulinated Protein Antibody) 1,155.00 1155 

127 Anti TPO (Thyroid peroxidase) antibody 720.00 720 

128 Anti-DNA 360.00 360 

129 Beta 2 Microalbumin (tumour marker) 3,150.00 3150 

130 CA 19.9 600.00 600 

131 Ca153 600.00 600 

132 Creatinine Clearance 110.00 110 

133 D-dimer 360.00 360 
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134 Flow Cytometry (Per marker) 1,200.00 1200 

135 Folic acid level 1,080.00 1080 

136 FSH 600.00 600 

137 Serum Cortisol 720.00 720 

138 Testesterone 715.00 715 

139 Beta HCG 600.00 600 

140 Ca 125 600.00 600 

141 CEA (Carcinoembryonic antigen) 750.00 750 

142 C-Peptide 2,200.00 2200 

143 Estradiol 750.00 750 

144 Growth Hormone 700.00 700 

145 LH (Leutenizing Hormone) 550.00 550 

146 Parathyroid Hormone 550.00 550 

147 Prolactin Hormone 605.00 605 

148 PSA 480.00 480 

149 Serum Inhibin 2,000.00 2000 

150 T3 300.00 300 

151 T4 300.00 300 

152 TFT (Thyroid Function Test) 900.00 900 

153 TSH 240.00 240 

154 Vitamin B12 1,090.00 1090 

155 Vitamin D 1,650.00 1650 

        

Histopathology 

1 Bone Marrow Biopsy 950.00 1200 

2 BONE MARROW TEST ASPIRATION + 
Reporting 

950.00 950 

3 CYTOLOGY 120.00 120 

4 FNAC procedure 550.00 550 

5 PAP SMEAR / Liquid based cytology LBC 350.00 350 

6 Routine Cytological Stain 120.00 120 

    

USG 

1 ANOMALY SCAN 1,500.00 1500 

2 BILATERAL UPPER/LOWER LIMB ARTERIAL  
AND VENOUS DOPPLER 

6,000.00 6000 

3 BILATERAL UPPER/LOWER LIMB ARTERIAL OR  
VENOUS DOPPLER 

3,500.00 3500 
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4 DOPPLER(CAROTID/SINGLE LIMB  

VENOUS/ARTERIAL/FETAL DOPPLER/RENAL  
DOPPLER/PORTAL DOPPLER 

2,000.00 2000 

5 TRUS/TVS/USG GUIDED THERAPEUTIC  
ASPIRATION/ELASTOGRAPHY 

1,500.00 1500 

6 USG B-SCAN 400.00 400 

7 USG Guided FNAC 1,200.00 1200 

8 USG GUIDED PROCEDURE(FNAC/DIAGNOSTIC  
ASPIRATION) 

1,200.00 1200 

    

X-Ray 

1 SINGLE SITE AP/PA+  
LATERAL/OBLIQUE/ADDITATIONAL  
VIEW(SINGLE FILM) 

500.00 500 

18 X-RAY SINGLE SITE AP/PA VIEW 400.00 400 

20 X-RAY SINGLE SITE AP/PA+  
LATERAL/OBLIQUE/ADDITATIONAL  
VIEW(DOUBLE FILM) 

700.00 700 

21 X-RAY SINGLE SITE AP/PA+  
LATERAL/OBLIQUE/ADDITATIONAL  
VIEW(SINGLE FILM) 

500.00 500 

    

CT Scan 

2 CT  SCAN CONTRAST(CHEST/ABD AND 
PELVIS/CT-IVU) 

7,000.00 7000 

3 CT ANGIOGRAM ( CEREBRAL/CAROTID  
VERTEBRAL/PULMONARY/AORTA/RENAL/LOW
E  R LIMBS/UPPER 
LIMBS/CORONARY/CEREBRAL  PERFUSION 

11,000.00 11000 

4 CT CEREBRAL VENOGRAM 6,000.00 6000 

5 CT GUIDED FNAC/BIOPSY 6,000.00 6000 

6 CT HEAD (CONTRAST) +  
FACE/ORBIT/MANDIBLE/MAXILLA/C 
SPINE/NECK) 

7,000.00 7000 

7 CT HEAD (PLAIN) 3,500.00 3500 

8 CT HEAD CONTRAST 4,500.00 4500 

9 CT HEAD PLAIN+  
FACE/ORBIT/MANDIBLE/MAXILLA/C-SPINE/) 

6,000.00 6000 

10 CT PNS  
(PLAIN)/ORBIT/MANDIBLE/MAXILLA/FACE 

4,500.00 4500 

11 CT SCAN  CONTRAST (CHEST + ABD AND 
PELVIS) 

11,000.00 11000 

12 CT SCAN  CONTRAST (NECK + CHEST + ABD 
AND PELVIS 

13,000.00 13000 

13 CT SCAN  PLAIN(ABD AND  
PELVIS/KUB/CHEST/NECK/HRCT CHEST,  
TEMPORAL BONE/C-SPINE/D-SPINE/L-S  
SPINE/SINGLE JOINTS/BONES/extremities) 

5,500.00 5500 
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MRI 

1 MRI (CARDIAC MRI/CORONARY MRI) 13,500.00 13500 

2 MRI (CONTRAST SINGLE ORGAN (BRAIN,C-
SPINE,JOINTS,BREAST)) 

11,000.00 11000 

3 MRI (PLAIN SINGLE ORGAN (BRAIN,C-
SPINE,JOINTS) + SCREENING( LS SPINE 
WITH) WHOLE SPINE SCREENING, MRI C-
SPINE WITH BRAIN SCREENING) 

13,500.00 13500 

4 MRI (PLAIN SINGLE ORGAN (BRAIN,C-
SPINE,JOINTS,MRCP,PELVIS,MRA,MRV,ORBIT)
) 

9,000.00 9000 

    

CARDIAC SERVICES 

2 ECHO 1,050.00 1050 

2 TMT (Tread Mill Test) 1,500.00 1500 

1 ECG 200.00 200 

    

DIALYSIS 

1 DIALYSIS 2,500.00 2500 

        

ENDOSCOPY/CLONOSCOPY 

1 Colonoscopy 2,750.00 2750 

2 SIGMOIDOSCOPY  1,500.00 1500 

3 UGI Endoscopy 1,100.00 1100 

    

ICU 

1 ICU PER DAY 3,500.00 3500 

2 ICU with ventilator/per day 5,500.00 5500 

    

Operation 

1 Special OT 15,000.00 

AS PER INSURANCE 
PACKAGE 

2 Very major OT 12,000.00 

3 Major OT 9,000.00 

4  Intermediate OT 5,000.00 

5  Minor OT 2,000.00 

    

CABIN 

2 Cabin Double Bed With AC 1,500.00   

3 Cabin Double Bed Without AC 1,000.00   
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7 Cabin Medical Single Bed 2,000.00   

    

Health Certificate 

1 Birth certificate 100.00   

3 Health Certificate International  1,000.00   

4 Health Certificate National 350.00   

5 Health Recommendation Charge 500.00   

 
 

७. ननवेदन उििुी उपि ननणवय गने प्रक्रिया ि अनधकािी 
सूचना अनधकािी, गनुासो सनेु्न अनधकािी, अस्पताल प्रशासनमा प्राप्त उििुीहरु सम्बजन्धत अनधकािीले 
हेिी सम्बजन्धत क्रवभाग, वार्व, शाखा, इकाईहरुमा आवश्यक कािबाहीको लानग पठाइने ि कािबाही 
प्रक्रिया अगार्ी बढाइने।   

 

८. ननणवय उपि उििुी सनेु्न अनधकािी 
मेनर्कल सपुरिन्टेन्रे्न्ट प्रा. र्ा. कृष्ण प्रसाद पौरे्ल   

 

९. सम्पादन गिेका मखु्य मखु्य कामको क्रवविण 

 ९.१ प्रमखु सेवाहरुको क्रवविण  

भितपिु अस्पताल बाट आ .ब . २०८१ /०८२ को  साउन  देजख  पौष  मसान्त सम्म प्रदान  

गरिएका प्रमखु सेवाहरुको क्रवविण 

S.N Department OPD Total 

General Insurance 

1 Animal Bites 4594 60 4654 

2 Cardiology 434 2657 3091 

3 CTVS (Cardiothoracic & 

Vascular Sugery) 

98 194 292 

4 Dental 3282 5824 9106 

5 Diabetes & Endocrinology 281 1291 1572 

6 Ear, Nose, Throat (ENT) 5728 7953 13681 

7 Family Medicine 553 3439 3992 

8 Gastroenterology 124 19 143 

9 General Surgery 4271 9620 13891 
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10 Gynaecology/OBS 9107 10560 19667 

11 Hepatology 14 3 17 

12 Internal Medicine 11826 60673 72499 

13 Nephrology 508 2451 2959 

14 Neuro & Body Intervention 55 2 57 

15 Neurology 63 9 72 

16 Neurosurgery 378 1124 1502 

17 Opthalmic/Eye 667 1062 1729 

18 Orthopedic 8507 22712 31219 

19 Padeatric 5570 7420 12990 

20 Psychiatry 1510 2341 3851 

21 Refill Medicine Services 42 9117 9159 

22 Skin 5757 7325 13082 

23 Urology 262 1059 1321 

 Total 63753 157014 220767 

S.N Service Name Service Provided Nos. Total 

General Insurance 

1 Emergency Ticket 18739 19547 38286 

2 Indoor Admissions 13786 13786 

3 Lab Services 216862 417885 634747 

4 USG 12667 30303 42970 

5 X-RAY 23892 38057 61949 

6 CT Scan 2383 3448 5831 

7 Physiotherapy 979 4368 5347 

8 ECG 5969 16334 22303 

9 EEG 0 4 4 

10 Echo 856 2859 3715 

11 Endoscopy NPL 331 75 406 

12 Endoscopy 243 735 978 
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१०. सूचना अनधकािी, प्रवक्ता ि प्रमखुको नाम ि पद 

 

 

 

प्रा. र्ा. कृष्ण प्रसाद पौरे्ल 

मेनर्कल सपुरिटेण्रे्न्ट 

                 

र्ा. िाम प्रसाद सापकोटा 
      प्रवक्ता 

 

गोपाल प्रसाद पौरे्ल 

सूचना अनधकािी 

 

११. ऐन, ननयम, क्रवननयम वा ननदेजशकाको सूची 
 नेपाल मेनर्कल काउजन्सल ऐन २०२० ि ननयमावली २०२४  

 िारवजृि सम्बन्धी ऐन २०२१, िारवजृि सम्बन्धी ननदेजशका २०७१ 

 औषनध ऐन २०३५  

 नेपाल स्वास््य अनसुन्धान परिषद ऐन २०४७  

 नेपाल स्वास््य सेवा ऐन २०५३ ि ननयमावली २०५५  

 जचक्रकत्सक परिचालन ननदेजशका २०६२   

 भितपिु अस्पताल कमवचािी प्रशासन ननयमावली २०६६ 

 भितपिु अस्पताल आनथवक प्रशासन ननयमावली २०६६  

 क्रवशेषज्ञ जचक्रकत्सक परिचालन कायवक्रवनध २०७२ 

 श्रम ऐन २०७४ 
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 स्वास््य क्रवमा ऐन २०७४ ि ननयमावली २०७५   

 भितपिु अस्पताल क्रवकास सनमनत गठन आदेश २०७६ 

 िनस्वास््य सेवा ऐन २०७५ ि ननयमावली २०७७   

 एक जचक्रकत्सक/ स्वास््यकमी एक स्वास््य संस्था(कायविम संचालन) कायवक्रवनध 
२०७७   

 क्रवस्तारित अस्पताल सेवा कायविम संचालन सम्बन्धी कायवक्रवनध २०७७   

 सामाजिक सेवा एकाई (स्थापना तथा संचालन) ननदेजशका २०७८  

 

 

१२. आम्दानी, खचव तथा आनथवक कािोबाि सम्बन्धी अद्यावनधक क्रवविण ि  
अस्पतालमा संचानलत कायविम आयोिनाहरुको क्रवजिय प्रगनत 

    बिेट जशषवक नं. : ३७०६१०११३ चाल ु

 बाक्रषवक  बिेटः रू. : ४०३४०००००.०० चानलस किोर् चौनतस लाख 

 दोस्रो रैमानसक खचव रू. : ११५५७८५६६.२९ (२८.६५ प्रनतशत) 
 दोस्रो रैमानसक सम्मको खचव रू. :१९२८७६६१८.४७    (४७.८१ प्रनतशत) 
 भौनतक प्रगनत प्रनतशत (दोस्रो रैमानसक लक्ष्य को आधािमा) :४८% 

 भौनतक प्रगनत प्रनतशत (बाक्रषवक लक्षमा हाल सम्मको) : ४८% 

    पुाँजिगत खचवको अबस्था 
 पूजिगत अन्तिगको बाक्रषवक बिेटः ५०००००००.०० पााँच किोर् 

 दोस्रो रैमानसक सम्मको खचवः ६०२६२१.००  

 पिुीगत विेट अन्तगवत सरुवा िोग भवन ननमावणको लानग रु ४ किोर् ि मेजशनिी 
उपकिण खरिदको लानग १ किोर् प्राप्त भएकोमा सरुवा िोग भवन ननमावण अत्यन्तै ससु्त 
गनतमा भइिहेको ि मेजशनिी उपकिण खरिद प्रकृया सरुु भइ वोलपर आब्हान समेत भएको 
अवस्था िहेको ि । 

   गत आ.ब.को मौज्दात  ४२७२८६७७३.२१ 

दोश्रो रैमानसक सम्मको आम्दानी ३९७५६५३३६.५० 

दोश्रो रैमानसक सम्मको खचव ५२३६४१०३१.५० 

खचव प्रनतशत   

सनमनतको खचवको प्रमखु क्षेरहरूः 
 तलव भिा लगाएत कमवचािी सकु्रवधा खचव रु २१ किोर् 

 कायावलय िन्य सामान रु ५० लाख 
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 ल्याव रियिेन्ट तथा एक्सिे नसक्रट क्रफल्म रु ९ किोर् 

 औषनध तथा सजिवकल सामान रु ९ किोर्  

 भवन ननमावण रु ४ किोर् 

 मेजशनिी औिाि उपकिण रु ७ किोर् 

 फननवचि िन्य सामान रु ५० लाख 

 अन्य सावविननक सम्पनतको ममवत तथा ननमावण रु ७५ लाख
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आ.व. : २०८१/८२     मक्रहना : पौष     बिेट शीषवक : भितपिु अस्पताल क्रवकास सनमनत, जचतवन ( ३७०००३१०२६०२)    चाल ु/पूाँिीगत 

खचव संकेत 
नं. खचव शीषवक अजन्तम बिेट 

यस मक्रहना 
सम्मको ननकासा 

गत मक्रहना सम्मको 
खचव 

यस मक्रहनाको 
खचव 

यस मक्रहना 
सम्मको खचव पेश्की 

पेश्की कटाई बााँकी 
खचव बिेट बााँकी 

१ २ ३ ४ ५ ६ ७=(५+६) ८ ९=(७-८) १०=(३-७) 
नेपाल सिकाि - आन्तरिक श्रोत-नगद 

२११११ 
पारिश्रनमक 
कमवचािी 

३२,००,००,००
०.०० 

१५,०२,७८,२
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िस 
क्रियाकलाप 
क्रवविण 

इकाई 
बाक्रषवक लक्ष्य दोस्रो रैमानसक लक्ष्य दोस्रो चौमानसक प्रगनत 

दोस्रो चौमानसक सम्मको 
प्रगनत 

सूचकको 
आधारित 
प्रमखु 

प्रनतफल/उप
लजब्ध 

कैक्रफयत 

परिमाण भाि बिेट परिमाण भाि बिेट परिमाण भारित विेट परिमाण भारित विेट परिमाण 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11  12 13  14 15 

(अ) 
पूाँजिगत 

खचव 
अन्तगवतका 
कायविमहरु 

  

              

1 
सरुवा िोग 

भवन ननमावण 
1.00 1.00  40000000.00   10000000.00   0.00   602621.00 

 

 

2 

स्वास््य िन्य 
मेजशनिी 
उपकिण 

खरिद 

1.00 1.00  10000000.00   5000000.00   0.00   0.00  

 

पुाँजिगत खचव 
कायविमको 

िम्मा 
  0.00 50000000.00  0.00 15000000.00   0.00  0.00 602621.00  

(आ) चालू खचव 
अन्तगवतका कायविमहरु 

              

 

तलव भिा 
तथा नेपाल 
सिकािको 
ननशलु्क 

कायविमका 
लानग मार 

   403400000.00   115578566.29   115578566.29   192876618.47  
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विेट प्राप्त हनु 
आएको । 

 

चालू खचव 
कायविमको 

िम्मा 
  0.00 403400000.00  0.00 115578566.29 0.00 0.00 115578566.29 0.00 0.00 192876618.47  

(ग) कायविम तफव को 
िम्मा (अ+आ) 

  0.00 453400000.00  0.00 130578566.29 0.00 0.00 115578566.29 0.00 0.00 193479239.47  

(घ) उपभोग खचव               

(ङ) कायावलय सञ्चालन 
खचव 

              

(च) कायविम खचव तफव को 
िम्मा (ग+घ+ङ) 

  0.00 453400000.00  0.00 391735698.87 0.00    0.00   
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१३. अस्पताल बाट प्रकाजशत भएका सूचनाहरुको क्रवविण  

अस्पतालका अनधकांश परिपर ि सूचनाहरु अस्पतालको वेवसाइट 
https://www.bharatpurhospital.gov.np मा ननयनमत प्रकाशन हनुे गिेको ि।अस्पतालका 
अन्तरिक सचुनाहरु भितपिु अस्पतालको information team बाट सबै कमवचािीहरुलाई प्रधान 
गरिने गरिएको ि।भितपिु अस्पतालको Facebook पेिका माफव त पनन सूचनाहरु िनतासम्म 
पयुावउने कायव गरिएको ि https://www.facebook.com/bharatpurhospitall  

१४. अस्पतालमा पिेका सूचना माग सम्बन्धी ननवेदन  

अस्पतालमा सूचना सम्बजन्ध आएका ननवेदनहरु अस्पतालका सूचना अनधकािी ि अस्पतालको 
QR कोर् को माफव त बझुाउन सक्रकन ेव्यवस्था गरिएको ि।अस्पतालमा आ.ब. २०८१/८२ 
मा १७ वटा ननवेदनहरु गनुासो अनधकािी माफव त आएका नथए भने १८ वटा ननवेदनहरु QR 
कोर्को माफव त आएका नथए।गनुासो अनधकािी माफव त आएका ननवेदनहरुको क्रवशेषगरि स्वास््य 
नबमा नभर पने सनुबधाहरु के-के हनु ्ि उनीहरुलाई आवस्यक पिेका सकु्रवधाहरु नबमा नभर 
पने क्रक नपने भन्ने बािे िहेको अस्पतालमा गनुासो ि सूचना सम्बन्धी मागहरू गनुासो 
अनधकािीमाफव त समाधान गरिन्ि, िसले गदाव सामान्य गनुासोहरूको निटो ि प्रभावकािी सनुवुाइ 
सनुनजश्चत हनु्ि। साथै, गम्भीि प्रकृनतका गनुासोहरू अस्पतालका मेनर्कल सपुरिटेन्रे्न्ट द्वािा 
सनुवुाई गरिदै आएको ि। 

QR कोर् को माफव त आएका ननवेदनहरुको क्रवविण ननम्ननलजखत िन:् 

 ननवेदन ददन ेव्यजक्तको क्रवविण  

 

 

https://www.bharatpurhospital.gov.np/
https://www.facebook.com/bharatpurhospitall
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 ननवेदन ददन ेव्यजक्तको उमेि  

 

 सेवा नलइएको नबभाग  

 

 अस्पतालमा ददइन ेसेवाको मलु्याकंन  
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 अस्पतालको सेवाहरुबाट सन्तकु्रष्ट (१-५मा मलु्याकंन गदाव) 

 

 

 सेवाग्राहीका अनसुाि अस्पतालका सधुरिन ुपने पक्षहरु  

o सेवा नलनका लानग धेिै समय कुनुव पने भएको हदुा appointment system 

ल्याउन सके सेवाग्राहीहरू लाई सजिलो हनुे  

o अस्पतालको फामेसीमा नबमाको सबै औषनध उपलब्ध नहदुा बाक्रहि बाट 
क्रकनेि खान ुपने आवस्था िहेको  

एक िना सेवाग्राहीले ददएको सझुाब: 

“सि हििुको पालामा धेिै नै सधुाि भएको ि।यसमा धेिै खनुस लाग्ि।सधुाि हनु नसकेको 
र्ाक्टिको पिुावको अजन्तममा लेजखने २/४ बटा गरिब क्रविानमको ढार् सेक्रकने खालका खाद्य 
पिुक मजल्टनभटानमन भननने (गरिब ि दजुख नबिामी को लानग अक्रवसाप) जचि लाई हिेक पिुाव 
बाट हटाउन सकेमा हििुको कायवकालको ठूलो उपलजब्ध हनेुि।सि यो क्रविानमको लानग 
“नखाउाँ ददनभरिको नसकाि खााँउ कान्िा बा को अनहुाि” भएको ि। please please यसलाई 
सधुाि गददवन ुहोला।" 

अस्पतालमा आएका यस्ता सझुाबहरुको कायवन्वयन पनन भएको ि।Multivitamins र 
nutraceuticals को अननयजन्रत प्रयोगले नबिामीहरुलाई अनावश्यक आनथवक बोझ उत्पन्न भएको 
कुिा बझु्दै हालै अस्पतालले Multivitamins र nutraceuticals (WHO-GMP registered 

company को बाहेक) को प्रयोगको लानग ओक्रपर्ी ि अन्य क्रवभागहरुमा representative माफव त 
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कुनै सम्पकव  गनव बन्देि गिेको ि।साथै यस्तो भेक्रटएमा ननयमानसुाि गरिने प्रबन्ध पनन 
अस्पतालले गिेको ि।  

 सेवाग्राहीका अनसुाि अस्पतालका िाम्रा पक्षहरु: 
 टोकनको प्रयोग  

 सिसफाईमा व्यापक सधुाि भएको  

 

१५.  अस्पतालले गिेको सूचना सम्बन्धी थप कामहरु  

सेवाग्राहीहरुलाई सहि रुपमा सूचना प्रधान गनवका लानग अस्पतालले क्रवनभन्न कामहरु गिेको 
ि। 

 अस्पताल परिसिमा नबिामीहरुको सहिताको लानग Display boards हरु िाजखएको ि। 

 सेवाग्राहीहरुलाई स्वास््य सम्बजन्ध िानकािी ददनका लानग अस्पताल परिसि नभर क्रवनभन्न 
ठाउाँमा Informative hoarding board हरु िाजखएको ि। 

 

१६.  अस्पतालको वेभसाइट ि सोको क्रवविण  

 अस्पतालको वेबसाइट खोल्दा सरुुको पेिमा अस्पतालको हटलाइन नम्बि, अनलइन 
क्रटकट नलने व्यवस्थाहरु बािे देख्न सक्रकन्ि। 
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 अनलइन क्रटकटमा नथच्ने हो भने आफ्नो क्रवविण लेजख नन: शलु्क क्रटकट नलन पनन 
सक्रकन्ि। 

 

 सरुुकै पेिमा तल िाने हो भने, अस्पतालमा भएका कायविम तथा अस्पतालद्वािा 
ननकानलएका सूचनाहरुको क्रवविण पाइन्ि। 
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 Consultants मा िाने हो भने, अस्पतालको क्रवनभन्न नबभागहरुमा िहेका र्ाक्टिहरुको 
क्रवविण सजिलै पाउन सक्रकन्ि।  

 

 

 

 Rate List मा िाने हो भने, अस्पतालमा पाइने क्रवनभन्न सेवाहरुको दि ि स्वास््य 
नबमाको प्रयोग गदाव नत सेवाहरु नलदा नतनुव पने िकमहरु उल्लेख गरिएको ि। 

 
 

 अस्पतालको वाक्रषवक प्रनतबेदन ि अन्य प्रनतबेदनहरु पढ्नलाई Downloads मा नथच्न 
सक्रकन्ि । 
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 अस्पतालमा सम्पकव  गनुव पिेमा Contact मा नथचेि अस्पतालको सम्पकव  नम्बि, 
इमेल हरुको िानकािी नलन सक्रकन्ि । 

 

 

 अस्पताल बािे थप िानकािी हरु नलन, ननसवङ कलेि बािे िानकािी नलन, 
अस्पतालका अन्य भौनतक िानकािी हरु नलन भने About मा गएि त्यसमा आउने 
क्रवकल्प हरुमा नथच्न सक्रकन्ि। 
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१७. अस्पतालले गिेका मखु्य मखु्य कायविम ि कायवहरु 

 ओक्रपनर् काउण्टिमा टोकन प्रणाली लाग ुगरिएको, 
 ३ नसफ्टमा ओक्रपनर् संचालन,  

 सावविननक क्रवदाको ददन आधाददन ओक्रपनर् संचालन गने,    

 क्रवजशष्ट क्रवशेषज्ञ सेवा अन्तगवत यिुोलोिी ि इन्टिभेन्सन िेनर्योलोजि सेवा संचालनमा 
आएको,    

 क्रवनलङ काउण्टि संचालनको लागी कृक्रष क्रवकास वैंकबाट ४ कमवचािी प्राप्त भई सेवा 
प्रवाह भइिहेको,   

 ट्रमा सेन्टि, स्पाइनल इन्ििुी ि ओभिहेर् याङ्की ननमावण सम्पन्नको अजन्तम चिणमा 
िहेको। 

 आखााँ सम्बन्धी उपचाि सेवा तथा चस्मा सेवा संचालन भएको,  

 थालासेनमया, हेमोफानलया ि  क्रकशोि क्रकशोिीको लागी जक्लननक संचालनमा आएको,   
 अप्रशेन कक्ष  थपको लानग संिचना ननमावण भइिहेको,  

 Wellness(आिोग्य) clinic ७:००-४:०० बिे सम्म संचालन भएको,  

 Vitals, BMI, blood sugar, regular check up packages सरुुवात भएको,  

 Lifestyle, Yoga and Meditations for patients/Happiness program staffs  

 बाल बच्चाको लानग प्लेथेिाक्रप संचालनमा िहेको,   
 BLUE Tree   

 Cloth Bank संचालनमा आएको,   
 गरिव तथा क्रवपन्न क्रविानमका कुरुवाहरुलाई ननशलु्क खाना कायविम संचालन,   

 QR माफव त गनुासो ि सझुाव  संकलन,   

 अस्पताललाई प्लाक्रष्टक ननषनेधत क्षेर  

 Regional pharma vigilant center  

 Pharmacy compounding  

 Blood Bank Operating  

 Post marteum freezers capacity increase  

 

 

 


